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 چکیده

بر عولکرد کِ  یاثرات  ٍاسطِِآًْا بضغلی  یٍحيِر ّستٌذ.تریي بخص ًيرٍی اًساًی ًظام بْذاضت ٍ سلاهت  عوذُ ،پرستاراى و هدف: سمینه

هَرد بررسی هرتبط با آى پرستاراى ٍ عَاهل  ضغلی یٍحيِدر ایي پژٍّص هيساى ر ،بذیي هٌظَربرخَرداراست.  ییبالا دارد، از اّويتای حرفِ

 .استِقرارگرفت

بيوارستاى  4پرستاراى ضاغل در  یپژٍّص را کليِ یاست. جاهعِ هقطعی ، تحليلی ٍتَصيفی ییک هطالعِ ،ایي پژٍّص :هامواد و روش

از  ،آٍری اطلاعاتًذ. جوعاِداضتدر هطالعِ ضرکتگيری در دسترس رٍش ًوًَِبِ ،پرستار 226. استُدادتطکيل 1392آهَزضی قن در سال 

-رٍحيِی پرسطٌاهِ ّای دهَگرافيک ٍٍیژگی بخصِ 2بر هطتول ایًاهِپرسص کِ  ِگرفتاًجامبا رٍش خَدایفا  رٍا ٍ پایا یًاهِپرسص یکطریق 

ضغلی  یرٍحيِ، حيطِ)ّوبستگی ٍ کارگرٍّی، َّیت سازهاًی، ارتباطات ٍ دلبستگی ضغلی(4در، ًاهِپرسص .استُبَدپرستاراى  ضغلی ی

 .استِتگرف اًجام spssافسار کاربرد ًرم استٌباطی ٍّا ًيس با استفادُ از آهار تَصيفی ٍ تجسیِ ٍ تحليل دادُ .کٌذهی بررسی راى پرستارا

 .استُآهذدستِب (04/1403/65) 135حذاکثر ًورُ ضغلی پرستاراى از  یٍحيِر یًورُّای پژٍّص، هياًگيي   براساس یافتِ ها:یافته

ًذ. اُضغلی بَدهتَسط  یدارای رٍحيِ ،ًفر(152درصذ) 3/67. استُبَد ت سازهاًی ٍ دلبستگی ضغلیَّیّ بِ هربَط، ًورُ هياًگيي بيطتریي

 (.<P 05/0)استِاضتًذٍجَد  هطخصات دهَگرافيکضغلی پرستاراى ٍ  یدار آهاری بيي رٍحيِاهعٌ یرابطِ

ّوبستگی ٍ کارگرٍّی ٍ ارتباطات درٍى سازهاًی  یزهيٌِ ارتقاضَد کِ پيطٌْاد هی ىبِ هسؤٍلا ،ا تَجِ بِ ًتایج ایي پژٍّصب گیزی:نتیجه

 .ّای هثبت ٍ هؤثری بردارًذگام ،پرستاراىپایيي  یٍحيِرّای تتریي علجْت رفع عوذُ ،کٌٌذ ٍ بذیي طریقرا فراّن

 .ضغلی، پرستار، قن، هطخصات دهَگرافيک یرٍحيِ :یهای کلیداژهو

 

 مقدمه
ّا ٍ گززش اهَر سًسگی ٍاتستِ تِ ساسهاى اهزٍسُ،

پیطزفت ٍ تمای خاهؼِ، تاتغ وار ٍ ػولىزز هإثز آًْاست. 

هٌظَر رفغ ًیاسّای اختواػی ٍ زر ًتیدِ تِ ،ّاساسهاى

اًس. گززاًٌسگاى اغلی ٍخَزآهسُّای گزٍّی تِفؼالیت

ّا ّستٌس. آًْا ّستٌس وِ تِ والثس ساسهاى ساسهاى، اًساى

 مقاله پژوهشی
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ساسًس. زر ایي ترطٌس ٍ تحمك اّساف را هیسز هیخاى هی

رضس ٍ ًوَ ٍ وَضص اًساًی ٍ ّسایت آًْا زر  ،هیاى

خْت حػَل اّساف، تسٍى هسیزیت همسٍر ًیست ٍ 

وززى فزاّن ،ًمص هسیزیت تزای ًگْساضت ًیزٍی اًساًی

ٍحی ٍ رٍاًی ضزایف رؾایت، رٍحیِ ٍ ذطٌَزی ر

یا ػسم توایل ٍ توایل  یًطاًسٌّسُ ،رٍحیِ(. 1آًْاست)

 تززاضت یًحَُ ،ػثارتیتِ .تاضسواروٌاى تِ اًدام اهَر هی

 تزای آًاى وِ ٍرغثتی وَضص ٍهیشاى اسوارضاى واروٌاى

 ػٌَاىتِ ؛زٌّسهی اسذَزًطاى ساسهاى ّایّسف تِ رسیسى

(. 2ضَز)هی ضٌاذتِ ساسهاى واروٌاى وارییرٍحیِ

ذَتی زر ازتیات تحمیك زرحالی وِ اّویت رٍحیِ تِ

ّا ٍ هساذلات استزاتژیاها  ،استضسُزازُپزستاری ًطاى

تِ قَر  یزر پزستار ِیهَؾَع رٍح( ٍ 3)پزرًگ ًیست

 (.4است)لزار ًگزفتِ كیگستززُ هَرز تحم

ؾزٍرت تَخِ تِ تا تاویس تز  (2010هیلت)

تِ  ت لائل ضسىیّواروٌاى، تیاى ًوَزُ وِ اّوّ یرٍحیِ

 یهَخة ارتما ،ّاواروٌاى زر ساسهاى یفزٌّگ رٍحیِ

واّص ت، ت ػولىزز، تْثَز ذلالیٍّری ٍ ویفیّتْزُ

(. 5)گزززهیتزهحیف وار ایويّا ٍ زرذَاست هزذػی

تالیٌی  یرٍاتف تیي فززی زر حَسُّای پیچیسگی ّوچٌیي

هْن رٍساًِ تَسف پزستاراى، ًطاى تا هسائل یارٍیی ٍ رٍ

زّس وِ رٍحیِ، رؾایت ضغلی ٍ اًگیشش، ػَاهل هی

ؾزٍری زر تْثَز ارتثاقات، تْزُ ٍری ٍ تزٍى زاز ساسهاى 

 (3تاضٌس)هی

( ، ساسهاى 2008تزاساس گشارش ساسهاى گالَج )

 یًاضی اس رٍحیٍِری تْزُ زازىزلیل اس زستتَاًس تِهی

 (.6تیلیَى زلار ذسارت تثیٌس) 350پاییي، ّزسالِ حسٍز 

ضغلی  یهتَى زر تزرسی ػَاهل هإثز تز رٍحیِ

اًس وِ اس خولِ اغلی تزیي فاوتَرّا؛ اضارُ زاضتِ ،واروٌاى

تأثیز هحیف وار هثثت، هحیف رضس حزفِ ای)ضغلی( ٍ 

ّای تَغیفی هحیف وار تیوی تز رٍحیِ است. غفت

هطتول تز ٍخَز اػتواز هتماتل  ،هثثتهزتثف تا هحیف وار 

گزفتي پازاش ٍ تیي ّوىاراى، احتزام، زٍستی، ثثات ضغلی

ّای هحیف وٌٌسُتاضس. تَغیفّا هیزر ػَؼ هَفمیت

-هطتول تز فزغت آهَسش، تؼلین، تَسؼِ ،رضس حزفِ ای

رّثزی است ٍ زر ترص هحیف وار  یضغلی، ٍ تَسؼِ ی

آٍرزى ّوىاراى حسابّایی چَى تِوٌٌسُتیوی؛ تَغیف

ّا ٍ ػٌَاى اػؿای ارسضوٌس تین، تَخِ تِ ایسُتِ

ّای ذَاستِ ٍ آًْاگذاری تِ وار پزسٌل، ارج ّایپیطٌْاز

 (2005آهَس ٍ ّوىاراى) (.7زارز) ٍخَز طاىضغلیآضىار 

 رؾایت تز ػَاهل تأثیزگذار تیطتزیياًس وِ تیاى وززُ

 ّاسیاست ّا،رتوام حزفِپزسٌل ز یرٍحیِضغلی ٍ 

 هشایای ٍ حمَق تَزىػازلاًِ ساسهاى، ّایهطیٍذف

 خالة چالطی ارّایو واری، اًدام هٌاسة ضزایف ضغلی،

 ٌاسةزٍستاى ٍ ّوىاراى ه ّوچٌیي ٍخَز ًگیشضی ٍٍ ا

( قی یه 2005(. حثطی سازُ ٍ ّوىاراى)8تاضس)هی

 ٍخَزحوایت ًظیز هَارزی تِ تَخِ ًس وِاِهكالؼِ زریافت

 آهَسضی زر خَهٌاسة ًوَزى فزاّن هسیزیت، اسخاًة

 وززى تزػولىززپزستاراى ٍ تسْیل ًٍظارت ترص،وٌتزل

 واری یرٍحیِی ارتما هَخة، هزالثت اخزای تزای اهَر

 آهَسضی ّایپزستاراى هحیف پژٍّص)یىی استیوارستاى

 (.9است)تْزاى( ضسُ ضْز

تیي اها حدن واری تالا، ووثَز ًیزٍ، ارتثاقات ؾؼیف      

اس خولِ ػَاهل ػسم  ،پزسٌل ٍ ارتثاقات واروٌاى تا هسیزاى

ّوچٌیي اًدام (. 10تاضٌس)پاییي هی یرؾایت ٍ رٍحیِ

ٍظیفِ زر هحیكی وِ تِ پزستاراى تِ ػٌَاى اتشار ًگزیستِ 

ضَز ٍ تزای رضس ٍ ارتمای غلاحیت آًْا تستیزی ًگززز 

ت ٍ یا تؿاز ٍخَز زاضتِ تاضس؛ ػلاٍُ تز افشایص غسها

هَخة ؾؼف رٍحیِ زر  ،خسوی ٍ رٍحی تزای پزستاراى

(. رفتارّای هسیزیتی ٍ رّثزی 11گززز)هیًیش آًْا 

ًاهٌاسة هثل فمساى حوایت، هٌتَریٌگ ٍ آهَسش؛ 

س غسهات خسی زر ّز ٌوِ هی تَاًّستس رٍیىززّایی

س ٍ پزستاراى ًیش اس ًخاتگذارسكح اس سكَح ساسهاًی تِ

پیاهسّای حوایت ًاوافی اس ایي اهز هستثٌی ًیستٌس. 

-ٍری ٍ رٍحیِ ؾؼیف هیهَخة واّص تْزُ ،پزستاراى

-هإثز هی غیزرٍی ویفیت هزالثت ّا ٍ  ،گززز وِ تالتثغ



 لوزی سارع ٍ ّوىاراى

 177 1393 رٍردیي ٍ اردیبْطت هاُف /1/ضوارُ 21دٍرُ                                              هجلِ داًطگاُ علَم پسضکی سبسٍار                                  

پیاهسّایی  ،تالا ٍ یا پاییي یرٍحیِ ،تِ ػثارتی(. 12تاضس)

تزای فزز، حزفِ ٍ ساسهاى ذَاّسزاضت وِ ًطاى اس 

 گززز.پیص آضىار هیت تَخِ تِ ایي هتغیز تیص اس یّاّوّ

ضغلی پزستاراى  یهكالؼات سیازی زر هَرز رٍحیِ

ؾؼف پژٍّص زر ایي  تِ تاتَخِاست، ًگزفتِغَرت

ضغلی زر پزستاراى  یتز اّویت رٍحیِسهیٌِ ٍ تأویس هتَى 

ٍ تسیاری  ٍری تْزُّا، پیاهسّای آى تز ویفیت هزالثت ٍ

ّوچٌیي قثك ای ٍ ساسهاًی؛ ٍ اس هتغیزّای فززی، حزفِ

وِ تحمیمات رٍی پزستاراى، تحمیك رٍی سلاهت افزاز ایي

 . زرگزززهی اًدام هكالؼِ احساس ؾزٍرتخاهؼِ است، 

سؼی تز آى است وِ ٍؾؼیت هَخَز اس  ،ایي پژٍّص

ٍ ػَاهل ضغلی ٍ هإلفِ ّای آى  یلحال هیشاى رٍحیِ

 گززز.هزتثف تا آى تؼییي
 

 هامواد و روش
 همكؼی ، تحلیلی ٍتَغیفی ایي پژٍّص تِ رٍش

پزستاراى  یپژٍّص آى را ولیِ یگزفتِ ٍ خاهؼِغَرت

زٌّس. زر ّای آهَسضی لن تطىیل هیضاغل زر تیوارستاى

گیزی ًوًَِ یٍاحسّای پژٍّص تِ ضیَُ ،ایي هكالؼِ

 یًس. تسیي هٌظَر اس تیي ولیِاُای اًتراب ضسچٌسهزحلِ

 4 ،تیوارستاى تَز وِ ضص ّای آهَسضی ضْز لنتیوارستاى

سپس تِ اًس. گززیسُتیوارستاى تِ رٍش تػازفی اًتراب

ى پزستاری زر ّز تیوارستاى ٍ تا ًسثت تؼساز ضاغلا

پزستاراى ٍاخس ضزایف  ،گیزی زر زستزسًوًَِ یضیَُ

ػسم ٍخَز  ،ٍرٍز پزستاراى ًس. هؼیاراٍُارز هكالؼِ ضس

افسززگی ٍ ّای اػػاب ٍ رٍاى هثل تیواری یساتمِ

رؾایت آگاّاًِ، توایل تِ  هػزف زارٍّای ؾسافسززگی،

-ُهاُ تَز 3واری حسالل  یضزوت زر پژٍّص ٍ ساتمِ

 زرتىویل واهل . ػسم ػَزت ٍ یا ػسم ّوىاریاست

. استُضسػٌَاى هؼیارذزٍج زر ًظز گزفتِتِ ،ّاًاهِپزسص

لذا تؼس اس لحال هؼیارّای ٍرٍز ٍ ذزٍج  اس هكالؼِ ٍ 

 ًاهِزلیل ػسم تىویل واهل پزسصتِ ًاهِپزسص 14 ریشش

پزستار زر هكالؼِ  226، زر هدوَع ٍ یا ػسم ػَزت

 ًس.اُحاؾز ضس

 2ّا اس خْت گززآٍری زازُ ،زرایي هكالؼِ

 یپزسطٌاهِ ٍ ًیش هطرػات زهَگزافیه یًاهِپزسص

. استُضساستفازُ پزستاراى ضغلی یرٍحیِتزرسی 

سازُ حثطی تَسف ضغلی پزستاراى یرٍحیِ یًاهِپزسص

گَیِ ٍ  27وِ هطتول تز  ُضسساذتِ  ( 1386ٍ ّوىاراى )

، 5گشیٌِ ای لیىزت )واهلاً هَافمن تا اهتیاس  5تا همیاس 

ٍ  2، هرالفن تا اهتیاس 3، تی ًظزم تا اهتیاس 4هَافمن تا اهتیاس 

 4زارای  ،ًاهِ. ایي پزسصتاضسهی( 1واهلا هرالفن تا اهتیاس 

گَیِ(، َّیت ساسهاًی 7یكِ ّوثستگی گزٍّی )ح

گَیِ( 6گَیِ( ٍ زرگیزی ضغلی )6گَیِ(، ارتثاقات )8)

رٍایی ایي اتشار تا استفازُ اس رٍایی هحتَایی . تاضسهی

پایایی ایي است. تَسف قزاح اتشار هَرز تأییس لزارگزفتِ

اتشار ًیش تا استفازُ اس ؾزیة ّوثستگی آلفای وزًٍثاخ 

 ی(. حسالل ًوزُ رٍحی9ِ)استآهسُزستتِ 862/0

   تاضس. ًوزات هیًوزُ 135ٍ حساوثز آى  27پزستاراى 

( 64–99پاییي، ) ی( رٍحی27ِ–63) :تٌسی ضسُقثمِ

تالا را ًطاى  ی( رٍحی100ِ–135هتَسف ٍ ) یرٍحیِ

 زّس.هی

پژٍّص اس هؼاًٍت  یًاهِپس اس زریافت هؼزفی

ّا ٍ پژٍّص زاًطگاُ ٍ وسة اخاسُ اس رؤسای تیوارستاى

ّای پژٍّص تزای ّا، اس تواهی پزستاراى هحیفترص

ّا  ًاهِپزسص ،هٌظَرتسیيضس. ضزوت زر هكالؼِ زػَت

تَسف یىی اس پژٍّطگزاى پس اس پزسص زرتارُ 

تىویل زر اذتیار  یهؼیارّای ٍرٍز ٍ تَؾیح ًحَُ

 اس قَری وِ پزستاراى پستِضس. گزفتِلزار پزستاراى

ّا ًاهِرؾایت تِ لثَل ّوىاری زر اًدام پژٍّص، پزسص

ذَز زر ّواى  یضسُرا زریافت ٍ آًْا را زر ٍلت اػلام

وٌٌسگاى  . تِ ضزوتزازًسضیفت واری تِ هحمك ارخاع 

ضس وِ اقلاػات واهلاً هحزهاًِ ذَاٌّس هاًس ٍ اقویٌاى زازُ

ّا زازُ ،ج هطرػات فززی ًیست. زر ًْایتًیاسی تِ زر

 تا استفازُ اس 18ًسرِ  SPSSافشار آهاری زر هحیف ًزم
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ّای تَغیفی )فزاٍاًی، زرغس فزاٍاًی، هیاًگیي ٍ آسهَى

ٍ  ANOVAهستمل ٍ  Tًظیز  اًحزاف هؼیار( ٍ استٌثاقی

ًس. سكح اُتدشیِ ٍ تحلیل ضسؾزیة ّوثستگی پیزسَى 

      05/0 ،حاؾز یضسُ زر هكالؼِزاری زر ًظزگزفتِ اهؼٌ

 است.تَزُ

 

 یافته ها
وار  یهیاًگیي ٍ اًحزاف هؼیار سي ٍ ساتمِ

  46/30 89/5تزتیة تِ ،پزستاراى حاؾز زر ایي هكالؼِ

 ،هكالؼِ. زر ایي استُسال تَز 73/5 56/6سال ٍ 

ًس. تٌْا اًُفز( سى ٍ هاتمی هزز تَز 182ّا )% ًو5/80ًَِ

 ُارضس تَزًفز( زارای هسرن وارضٌاسی 4% ًوًَِ ّا )8/1

ًفز( پزستاراى هسرن وارضٌاسی  222% )2/98هاتمی ٍ 

 ،ًفز( 103)وٌٌسُافزاز ضزوت% 6/45ًس.اِپزستاری زاضت

-ًفز پاسد 226ًس. اس هدوَع اُهدزز ٍ هاتمی هتأّل تَز

%( 3/86اوثزیت ) ،زٌّسُ تِ پزسص ًَع ضیفت واری

ٍ زاضتِ  اًِرٍسثاتت % وار 6/6 .ًساُضیفت زر گززش تَز

%( تِ غَرت 1/88هاتمی )اًس. تَزُوار ثاتت % ضة3/5

 ی تحت پژيَشی شغلی در جامعٍ: میاوگیه ي اوحراف معیار ابعاد )حیطٍ َای( ريحی2ٍجذيل 

 ًورُ قاتل اکتساب هاکسیون هیٌیون اًحراف هعیار هیاًگیي اتعاد رٍحیِ شغلی

 8 - 23 23 8 06/1 87/41 ّوثستگی ٍ کار گرٍّی

 7 - 16 27 7 32/3 16/34 سازهاًی َّیت

 0 - 26 37 0 64/2 78/43 ارتثاطات

 0 - 26 26 0 13/1 37/43 درگیری شغلی

 
: مقایسٍ میاوگیه ومرٌ ريحیٍ شغلی ي ابعاد آن بر حسب جىس، تحصیلات، يضعیت تأَل، يضعیت شیفت، وًع استخذامی ي بخش مًرد 1جذيل 

 فعالیت در ومًوٍ َای تحت پژيَش

 هتغیرّا

ّوثستگی ٍ کار 

 گرٍّی
 رٍحیِ شغلی دلثستگی شغلی ارتثاطات َّیت سازهاًی

 هیاًگیي
اًحراف 

 هعیار
 هیاًگیي

اًحراف 

 هعیار
 هیاًگیي

اًحراف 

 هعیار
 هیاًگیي

اًحراف 

 هعیار
 هیاًگیي

اًحراف 

 هعیار

 جٌس
 43/41 33/03 22/1 37/43 44/2 33/43 88/3 38/34 76/1 61/43 زى

 63/41 38/01 43/3 44/40 31/3 33/43 03/0 74/34 08/2 83/42 هرد

 P-Value 632/6=P 378/6=P 341/6=P 701/6=P 036/6=Pهیساى 

ٍضعیت 

 تأّل

 13/42 08/02 23/1 31/43 63/2 32/43 31/3 78/36 23/1 03/41 هجرد

 34/42 87/03 23/1 18/40 66/2 87/43 47/0 83/34 33/1 88/41 هتأّل

 P-Value 763/6=P 303/6=P 863/6=P 620/6=P 334/6=Pهیساى 

هذرک 

 تحصیلی

 46/41 43/03 32/1 33/43 66/2 36/43 32/3 13/34 01/1 76/41 کارشٌاسی

 81/3 36/30 33/4 36/43 10/2 66/44 16/2 33/40 20/3 83/42 کارشٌاسی ارشذ

 P-Value 033/6=P 676/6=P 343/6=P 733/6=P 334/6=Pهیساى 

 تخش
 64/43 33/00 43/3 37/40 36/2 62/42 24/0 37/33 03/1 38/41 ٍیژُ

 13/42 42/01 32/2 23/43 34/3 88/43 00/3 77/36 33/1 68/43 عوَهی

 P-Value 363/6=P 678/6=P 321/6=P 648/6=P 368/6=Pهیساى 

 شیفت

 41/41 20/03 36/1 38/43 63/2 30/43 33/3 17/34 08/1 32/41 گردشی

 70/48 36/00 12/0 36/48 72/3 06/43 03/0 36/34 33/1 36/41 کار ثاتتشة 

 00/44 83/03 47/3 00/43 34/2 66/43 02/3 00/36 24/2 14/41 رٍز کار ثاتت

 P-Value 738/6=P 781/6=P 314/6=P 306/6=P 831/6=Pهیساى 

 ًَع استخذام

 28/42 70/03 63/1 23/40 08/3 83/43 24/0 36/34 33/2 60/43 رسوی قطعی

 31/41 36/04 24/1 31/41 81/2 36/43 16/3 30/43 72/1 63/41 قراردادی

 28/41 80/03 33/1 67/40 68/2 16/42 83/3 26/34 41/3 37/41 طرحی

 43/3 20/03 74/2 74/40 34/4 36/42 40/3 36/32 37/2 83/41 آزهایشی

 62/40 34/00 70/3 83/40 87/3 43/42 11/0 83/34 23/3 78/41 پیواًی

 P-Value 730/6=P 326/6=P 214/6=P 224/6=P 372/6=Pهیساى 
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% 3/63ًس. اُوززّای ذَز را گشارشگززضی ضیفت

ّای ػوَهی ضاغل ٍ هاتمی ًفز( زر ترص 143پزستاراى )

افزاز % 2/33ًس. اُوارتَزر ترص ٍیژُ هطغَل تِ%( ز7/36)

 52% )23ًفز( استرسام رسوی لكؼی،  75)وٌٌسُضزوت

ًفز(  33% )6/14ًفز( قزحی،  51% )6/22ًفز( لزارزازی، 

 ًس. اًُفز( رسوی آسهایطی تَز 15% )6/6پیواًی ٍ 

ضغلی  یهیاًگیي ًوزُ ٍ اًحزاف هؼیار رٍحیِ

ًوزُ ٍ تا  04/1403/65 ،پزستاراى زر ایي پژٍّص

. زر خسٍل استًُوزُ تَز 113ٍ  33حسالل ٍ حساوثز 

ّای( هیاًگیي ٍ اًحزاف هؼیار اتؼاز )حیكِ ،1 یضوارُ

  است.ضسُضغلی پزستاراى ارائِ یرٍحیِ

ضغلی  یرٍحیِ یتٌسی ًوزُتا تَخِ تِ قثمِ

زرغس  2/14وِ  ُضسپزستاراى زر ایي هكالؼِ هطرع

 3/67پاییي،  یًفز( زارای رٍحیِ 32ًوًَِ ّا )

 6/18هتَسف ٍ  یًفز( زارای رٍحیِ 152زرغس)

زر  ًس.اُتالای ضغلی تَز یًفز( زارای رٍحیِ 42زرغس)

تیي هیاًگیي  ANOVAهستمل ٍ  Tآسهَى  ،ایي هكالؼِ

ضغلی تز حسة خٌس، ٍؾؼیت تأّل،  یًوزُ رٍحیِ

واری ٍ ًَع  ٍؾؼیت ضیفتهسرن تحػیلی، ترص، 

(. P>05/0) استًُساززاری ًطاىااذتلاف هؼٌ ،استرسام

 ارائِ ضسُ است. 2خشئیات ایي هَؾَع زر خسٍل ضوارُ 

ّوچٌیي زر ایي هكالؼِ ؾزیة ّوثستگی پیزسَى 

ضغلی ٍ اتؼاز آى  یوِ تیي هیاًگیي ًوزُ رٍحیِ ُزازًطاى

ٍخَز زاری اّوثستگی هؼٌ ،وار یٍ ساتمِ تا سيّ

 (.3)خسٍل ضوارُ (P>05/0)ًسارز

 بحث
ضغلی پزستاراى زرایي  یرٍحیِ یتزرسی ًوزُ

ضغلی  یوِ اوثزیت پزستاراى اس رٍحیِ ُزازًطاى ،هكالؼِ

ای وِ زر ایزاى . تٌْا هكالؼِاًستَزُهتَسكی تزذَرزار

ضغلی اًدام ضسُ؛ تَسف حثطی  یرٍحیِپیزاهَى هَؾَع 

 اًسُزازوِ ًطاى تَزُ 1385سازُ ٍ ّوىاراى زر سال 

ای تا ػٌَاى تأثیز ایفای ًمص هزتیگزی تَسف هساذلِ

 یرٍحیِ یتَاًس هَخة ارتماهی ،سَپزٍایشراى تالیٌی

-ًطاى ،گززز. ّوچٌیي زر هكالؼِ هذوَرپزسٌل پزستاری

وِ اوثزیت پزستاراى هكالؼِ زر لثل اس هساذلِ،  ُضسزازُ

ّای وِ تا یافتِ (9ًس)اِضغلی زر حس هتَسف زاضت یرٍحیِ

ای زر اًگلستاى زر سال هكالؼِ ّورَاى است. ،ایي هكالؼِ

ای هطتول تز پٌداُ ٍ ّطت ًفز اس تا ًوًَِ 2003

پزستاراى ضاغل زر هزوش ذسهات تْساضت هلی اسىاتلٌس 

. ّسف استگزفتِ، غَرتًساِحثِ لزارگزفتهَرز هػاوِ 

ٍ تؼییي ػَاهل هإثز تز  اىپزستار یتزرسی رٍحیِ ،هكالؼِ

 ُزاز. ًتایح ًطاىاستُآى تا رٍیىزز تحمیك ویفی تَز

تسیار ون است ٍ تؼسازی اس  ،رٍحیِ زر ایي گزٍُ

ًس تا تزن حزفِ وٌٌس ٍ اوثزیت اِپزستاراى زر ًظز زاضت

-زیگزاى را اس پزستار ضسى هٌػزف وززُوِ  ُتیاى ًوَز

 (.13اًس)

ؼس تُ 4زر پزستاراىی رٍحیِ، هكالؼِ ایي زر

زلثستگی  ٍ ارتثاقات ساسهاًی، َّیت گزٍّی، ّوثستگی

ای اس وِ ػسُُ گززیسهطرع ٍُ ضسسٌدیسُ ضغلی

 ؼس َّیت)تُ ساسهاى اس هْوی ػؿَ را ذَز، پزستاراى

 ٍ را هكلَب تزآى حاون خَّ ٍ وار هحیفٍ  ساسهاًی(

 ٍ ّوثستگی ارتثاقات )اتؼاز زاًستِ ترصرؾایت

هْوی  ّا ًمصآى ضغل وِ ًوایٌسهی احساس گزٍّی( ٍ

ؼس زلثستگی ضغلی(. ًتایح ایي وٌس)تُهیء ایفا سًسگی زر

پزستاراى  یوِ زر تواهی اتؼاز، رٍحیِ ُزازًطاى ،هكالؼِ

 1385ّای پژٍّص حثطی سازُ زر سال ًسثت تِ ًوًَِ

ًیوِ تدزتی  یاگزچِ ٍی قی هكالؼِ. استزاضتِواّص

 : َمبستگی بیه سه ي سابقٍ کار با ريحیٍ شغلی پرستاران تحت مطالعٍ ي ابعاد آن9جذيل 

 رٍحیِ شغلی درگیری شغلی ارتثاطات َّیت سازهاًی ّوثستگی ٍ کار گرٍّی هتغیرّا

 سي
r 617/6- 634/6- 664/6 648/6 643/6- 

P 173/6 833/6 334/6 768/6 883/6 

 ساتقِ کار
r 604/6- 644/6 640/6- 647/6- 633/6- 

P 288/6 707/6 741/6 833/6 834/6 
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-هَخة واّص رٍحیِ هی ،وِ گذضت سهاى ِزریافت ،ذَز

هیشاى سیازی ایي واّص ِّای ایي هكالؼِ تگززز، یافتِ

 . استُزازهحسَس را زر تواهی اتؼاز ًطاى

-زر تزرسی هیاًگیي ٍ اًحزاف هؼیار اتؼاز )حیكِ

وِ حیكِ  ُگززیستؼییي ،ضغلی پزستاراى یّای( رٍحیِ

تز اس زیگز اتؼاز ؾؼیف ،ّوثستگی ٍ وار گزٍّی پزستاراى

است؛ حال آًىِ اس خولِ ًتایح ػولىززی وار تزآٍرزضسُ

تیوی، واّص سهاى الاهت تیواراى، واّص احتوال تستزی 

هدسز، افشایص لسرت ارتثاقات ٍ ّوىاری تیي پشضىاى ٍ 

ٍلیت إهزالثت، تفَیؽ هس یٌسُزّگزٍُ ارائِ یاػؿا

گزٍُ ٍ  یهزالثت اس تیواراى اس سَی پشضه تِ زیگز اػؿا

 (. 14تاضس)ّای زرهاًی هیواّص ّشیٌِ

( تا ّسف تؼییي 1391پَر )هحفَل یًتایح هكالؼِ

ّای زٌّسگاى ذسهت زر یىی اس تیوارستاىًگزش ارائِ

ٌی ایو آهَسضی ضْز تْزاى ًسثت تِ اًدام وار تیوی، خَّ

-هطرع هَخَز ٍ اًتمال زاًص اسقزیك ّوىاری تیوی

زرغس اس پشضىاى ٍ  52زرغس اس پزستاراى،  59وِ  ًُوَز

رٍش تیوی تِ ،زرغس اس پیزاپشضىاى هؼتمسًس وِ وارّا 58

ًظزیاتی وِ حاؾز ٍ  ی(. ًتایح هكالؼ15ِضَز)اًدام هی

ى ٍلاإتَخِ تیطتز هسیزاى ٍ هس یًطاى اس لاسهِ ،ضسهكزح

چزاوِ تا  .تاضسّوىاری ٍ رلاتت ساسًسُ هی ایداز خَّ تِ

تَاًس تَخِ تِ ًگزش خایشالركا تَزى اًساى، وار تیوی هی

-تز ضسى سیستنهٌدز تِ واّص ذكاّای پشضىی ٍ ایوي

هَخة تاهیي ٍ  ،ولیقَرِّای تْساضتی ٍ زرهاًی ٍ ت

  تؿویي فزٌّگ ایوٌی زر هحیف وار گززز.

 ،وِ پزستاراى ُگززیسهطرع ،زر ایي هكالؼِ

ت ساسهاًی تیطتزی ًسثت زلثستگی ضغلی ٍ احساس َّیّ

هیشاى زلثستگی ضغلی زر  تِ زیگز اتؼاز رٍحیِ زارًس.

اس حساوثز  37/617/20حمیمی ٍ ّوىاراى  یهكالؼِ

تیٌی  پیصتا ّسف  ،ٍی ی. هكالؼِاستُتَز 50هیاًگیي 

هثثت ٍ َّش ّیداًی  یقفِزلثستگی ضغلی اس قزیك ػا

. استِگزفتاًدام 1391زرسال زر هاهاّا ٍ پزستاراى

زارای  پزسٌل زاضتي وِ تزای زاضتِحمیمی زر ازاهِ تیاى

هثثت پزستاراى ٍ ی رٍحیِ تایستی، تِ ضغلگی زلثست

وطتىاراى  ی(. ّوچٌیي زر هكالؼ16ِوزز)تمَیت هاهاّا را

 پزستاراى ضغلی زلثستگی تزرسیٍ ّوىاراى تا ّسف 

 ُگززیسهطرع ،1391زر سال  آى تز تاثیزگذار ٍػَاهل

هی تاضس وِ  51/1095/58وِ هیشاى زلثستگی ضغلی 

 (. 17است)هتَسف تزآٍرز ضسُ

-هیاًگیي ًوزُ یًتایح پژٍّص زرذػَظ همایسِ

ضغلی ٍ اتؼاز آى تز حسة خٌس، تحػیلات،  یرٍحیِ ی

ٍؾؼیت تأّل، ٍؾؼیت ضیفت، ًَع استرساهی ٍ ترص 

ّای تحت پژٍّص ٍ ّوچٌیي هَرز فؼالیت زر ًوًَِ

ضغلی  یوار تا رٍحیِ یٍ ساتمِ ّوثستگی تیي سيّ

 حاغل ًتایح .استًُىزززاری یافتاهؼٌ ارتثاـ ،پزستاراى

ی رٍحیِ تیي زاریاهؼٌ ارتثاـ ًیش ،سازُحثطی اس پژٍّص

خٌس،  ،سيّ ًظیز فززی سایزهطرػات ٍ هیشاى حمَق ٍ

ذسهتٌطاى ی ٍساتمِ واریاؾافِ اًدام واری، ضیفت

وِ  ُگززیسهطرع ،(. زر ایي هكالؼ9ِ)استًُساز

 ارتثاـ هؼٌازار زارز. ،زلثستگی ضغلی تا تأّل ٍ ًَع ترص

 تزذَرزار ذاغی هحسٍزیتْای اس، پژٍّص ایي

 تِ هحسٍزیتْایتِ تَاى تِ هیخولِ آى اس وِ  است ُتَز

 یاستاًسارز سٌدص رٍحیِ یًاهِصػسم استفازُ اس پزس

ّای آهَسضی گیزی اس تواهی تیوارستاىػسم ًوًَِ ضغلی،

-اسسَی پاسد سَالات تزذی پاسد تحزیف اهىاىلن، 

ػَاهلی خسا اس هطرػات  تزرسی ػسم ،زٌّسگاى

 .وززاضارُ ضغلیی تزرٍحیِ زهَگزافیه ٍتأثیزگذار

پیسایص رٍحیِ زر  یهسیزاى تا احاقِ تِ ًحَُ

تا ووه واروٌاى، هی  آى یّای ارتماٍ ضیَُواروٌاى 

تززاضتِ ٍ  ك اّساف ساسهاى گامزر تحمّ  تَاًٌس تِ سَْلت،

 ،ش هَفك تاضٌس اس ایي خْتًیزر اًدام سایز ٍظایف ذَز 

هٌسوززى تیطتز آًْا تِ ػلالِهتوایل ٍ واروٌاى ٍ  یٍحیِر

ضغل هَرز تػسی ٍ زر ًتیدِ تزآٍرزُ ضسى اّساف 

تا تَخِ تِ ت ذاغی تزذَرزا است. یّاس اّوّ ،ساسهاًی

-ٍخَز ؾؼف رٍحیِ زر تیي تؼسازی اس پزستاراى ٍ پاییي

ّای تلاش ،تَزى ٍؾؼیت وارگزٍّی ٍ ارتثاقات ساسهاًی
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-ریؾزٍ هَخَزضزایف  یٌظَر تْثَز ٍارتماهِاساسی ت

ضَزخْت رفغ ى پیطٌْاز هیتِ هسإٍلا تٌاتزایي. است

گام ّای  پزستاراىپاییي ی ٍحیِرّای تریي ػلتزػوسُ

 .هثثت ٍ هإثزی تززارًس

 تشکر و قدردانی
زاًٌس اس ّوىاری هحمماى تز ذَز لاسم هی

پزستاراى غثَر چْار تیوارستاى آهَسضی لن )حؿزت 

-ًیا ٍ ًىَئیػزب -هؼػَهِ )س(، ضْیس تْطتی، واهىار

 ّسایتی( تطىز ٍ لسرزاًی ًوایٌس. 
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Abstract 
Background:one of the most important groups of careers in 
health systems are Nurses. Their accupational moral is very 
crucial becuase of its effects on professional 
practice.furthermore,this study was condected to examin nurses’ 
moral and its related factors.  
Materials and Methods: in this descriptive-cross sectional study 
the numver of 226 nurses woking at 4 educational hospitals of 
Qom in 2014 were selected via an available sampling method. 
Information were collected using a valid and reliable 
questionnaire including 4 dimensions (cohesion and teamwork, 
corporate identity, communication, and job involvement) to 
investigate occupational moral. Data were analysed using spss 
software and descriptive and inferential statistics tests. 

Results: the mean score of accupational moral was ( 30/56 

30/40 ) from a maximum score of 135.The highest mean score 
dedicated to the corporate identity and job involvement. 67.3 
percent (152 cases) had an average accupational moral. There 
was no statistically significant relationship between nurses’ 
accupational moral and demographic characteristics. 
Conclusion: there is suggested that managers try to promote 
cohesion, teamwork and communication within the organization 
and take effective measurments to address the major causes of 
nurses’ low accupational moral . 
Keywords: Job morale, nurse, Qom, Demographic 
characteristics 
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