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Abstract 

Introduction: Following the announcement of Covid-19 as a pandemic. High 

authorities of world health systems including the Minister of Health in Iran shared 

their findings and achievements with public through media. The present qualitative 

study aimed at analyzing the news reports of the minister of Health on Covid-19 

focusing on word collocation and discourse and communicative strategies. 

Materials and Methods: This review study was conducted on news reports released 

from December 11, 2019 till January 20, 2021 (end of the third rise) on Mehr News 

Agency. The extracted data were chronologically ordered in 316 reports (155800). 

Then the frequency of the related expressions was checked. The themes were 

extracted in following six steps using Clark and Braun Model (2013): familiarity 

with data, encoding, searching the themes, reviewing the themes, introducing and 

naming the themes, and finally rounding out and writing the final analysis. 

Results: The concepts were put in nine categories: clarifying the duties of the Health 

Ministry, assignment for people, uniting the public forces, hope creation, focusing 

on the ideological foundations, expressing virtual education methods, using 

metaphors, expressing international dimensions, and using emotional devices. 

Conclusion: The extracted concepts show the efforts of the Iranian Corona National 

Headquarters to clarify the issue, attract the public cooperation and accompaniment. 
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Introduction  
Covid-19 pandemic influenced the life all over 

the world for more than two years. During the 

pandemic, mortality rate was being reported every 

day and there existed persistent worries of new 

waves of the disease and new mutated species. The 

disease started in Wuhan, China and in a short span 

of time it spread to almost all over the world. Very 

soon and on March 11, 2020, WHO announced the 

condition as a pandemic? Following that, scientist 

started to take some attempts to treat and/or prevent 

the disease, and high authorities of health system in 

Iran, also, shared their findings and achievements 

with public through media. During Covid-19 

pandemic, Iranian high rank authorities of health 

system informed the public of the results of their 

efforts through media. The linguistic investigation 

of these reports were highly important as well as 

scientifically beneficial. Consequently, in the 

present study and in a quite creative measure, a wide 

expansion of the reports related to the corona in the 

first year of release in Iran was selected, and 

focusing on collocation and communicative 

strategies of the reported texts, the investigation was 

conducted on the statements of the Minister of 

Health on Covid-19 to analyze the news reports. 

Some expressions and words play a dominant role 

in all news reports on Covid-19. This can be due to 

their common thematic concept which is about 

Covid-19, suggested strategies, and health and legal 

requirements such as transportation limitation and 

the measures that were taken; however, the present 

study focuses on the collocational words and 

expressions and the message that the spokesperson 

of the Iranian Ministry of Health and Medical 

Education was trying to convey through this 

collocation.  

Methodology 

The present study with the ethical code of 

IR.IAU.ZAH.REC.1401.028 was designed aiming 

to investigate news reports of the Ministry of Health 

and Medical Education on different rises of corona 

virus relying on written discourse analysis in the 

framework of critical discourse analysis. Following 

preliminary review of the papers related to linguistic 

analyses of Covid-19 and other previous pandemics 

(e.g. Mors, SARS, and Ebola), a thematic 

framework was selected to review and analyze the 

news reports on Covid-19 in Iran. To conduct the 

Thematic Analysis in the Clark and Braun Model 

(2013), six steps are suggested: familiarity with 

data, coding, searching the themes, reviewing the 

themes, introducing and naming the themes, and 

finally rounding out and writing the final analysis.  

Then all official reports and news of Corona 

National Headquarters which had been announced 

to the public by the Minister of Health and Medical 

Education were analyzed, and finally the news 

reports by the Minister of Health as the highest rank 

state authority were collected. 

The written news reports were copied and pasted 

in a WORD file and ordered chronologically after 

ensuring its definite relation to the research topic. 

All texts were in a definite format containing such 

items as date, time, title, news lead, text and finally 

news code as the reference. The final WORD file 

included 316 news texts which totally contained 

155800 words. These news reports were carefully 

collected in a time interval from December 11, 2019 

when the first rumors were heard of an unknown 

disease similar to the influenza till January 20, 2021 

which was the beginning of the discussion about 

vaccines in Iran and in the world.    
In the beginning, a list of the words which were 

in some ways or others related to the corona was 

prepared. Then the words which had the highest rate 

of collocation with Covid-19 or Corona Virus were 

extracted. Afterwards, the frequency of each of them 

was searched and recorded. Next, the words were 

studied according to the context in which they were 

used. To do so, the words preceding and following 

the considered head word were studied. This can be 

attributed to the linguistic structural features of 

Persian language. Unlike a language like English in 

which the describing words mostly occur before the 

modified noun and they are easy to realize and find 

them, in Persian, adjectives, adjective phrases or 

adjective clauses which play a modifying function 

occur in different positions of the modified word so 

the grammatical and lexical relations between words 

cannot be as easily recognized. As many of the 

thematic concepts do not occur next to the head 

word although they have a collocation relationship 

with that specified headword, the existing related 

software programs are not qualified enough to be 

used to investigate the words in terms of collocation 

relations. So Clark and Braun Model was preferred 

to classify and extract the concepts. Most of the 

collected expressions and words were classified in 9 

main categories which show different features of the 

virus and Covid-19 as follow: prevalence, fighting, 

transmission, mortality, pathogenesis, diagnosis, 
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mutation, virus origin, and virus species. 

Afterwards, by studying the content of the news 

report corpus and based on search of the word 

“virus”, a list of adjectives and adjective phrases 

which were applied to modify the Corona virus was 

collected.    

Results 

In the present study, a total of 316 reports were 

selected and copied from Mehr News Agency and 

pasted in a WORD file which underwent the analysis. 

Then the concepts were analyzed, and important and 

key expressions were investigated and their frequency 

was checked. Following that, the strategies used by 

the Minister of Health and Medical Education to 

express the disease crisis to different audience 

throughout the country were classified in 9 main and 

23 sub-main categories. Of the main strategies of the 

Ministry of Health in confrontation with this disease 

is that the Minister of Health tended to show some 

practical strategies in his speech during the pandemic 

while informing the public of the threat of the virus 

and reminding the public of some of the advice. 

Moreover, some practically preventive measures were 

taken to confront the disease and the pathogenic 

factors in the country; for instance, traditional and 

face to face classes were transferred to the virtual 

environment which, in the beginning, did not seem to 

be practical on the public viewpoints, but the Ministry 

of Health tried to shift both public and school 

education to this virtual fashion, so they dedicated a 

part of their reports to this important issue. One of the 

principles which despite the warnings is constantly 

used when confronting crises is hope creation and 

bringing up and bolding the positive aspects of the 

efforts and the achievements which can, in turn, bring 

about reliance and spread hope all over the society of 

which several examples can be seen. Another strategy 

used in these texts is the emphasis on ideological 

foundations in two categories of revolutionary and 

religious principles which cannot be always separated 

from each other as their roots may be the same. One 

of these methods is the application of emotional 

instruments in creation of unanimity and attunement 

which are intended by the authorities.  

Conclusion 
In the present study, the released news reports based 

on the statements of the Iranian Minister of Health and 

Medical Education about Covid-19 were analyzed 

focusing on word and expression collocations and the 

Minister’s communicative strategies. The thematic 

concepts which were extracted and collected from the 

statements of the Minister of Health reveal his efforts 

to express the unfamiliarity of the virus, to clarify the 

issue to the audience, to attract the cooperation of 

general people, and to harmonize and direct the public 

in the confrontation with the spread of the disease. All 

of the words and expressions about Covid-19 which 

were collected from the news reports released by the 

Ministry of Health fall in 9 main categories which 

show different characteristics of the virus and Covid-

19 as follow: prevalence, fight, transmission, 

mortality, pathogenicity, identification, mutation, 

virus origin, and virus species.  

A large portion of the speech of the Minister of Health 

was made up of adjectives and modifying expressions 

which mainly focused on unfamiliarity of the virus 

(unknown, very complicated, unexpected, having a 

thousand faces, and nested with a hundred thousand 

faces), unpredictable behaviors of the virus and being 

jinx (jinx, uninvited guest, and not worthy of its 

ancestors), frightening (heartbreak, heart-rending, 

wilder and indomitable, disaster, and disastrous 

storm). Some of these metaphors include nested with 

a hundred thousands of faces, disastrous storm, 

camel-cow-leopard, uninvited guest, it is not joking, 

it has no compliments, it has become the flavor of 

Iranian life, we hear the voice of corona from behind 

the boarders, moving bomb, it is a camel-cow-leopard 

disease that can kick like a camel, gore like a cow, and 

bite like a leopard. Ministry of Health and Medical 

Education tends to take some steps beyond just 

metaphoric use of words and expressions, but they 

intended to recall the war memories, so in this new 

corona condition, there is a similar serious threat and 

this virus is even more widespread in terms of its 

impact, and creeping and silent moving.     
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 مقدمه

-تمام ابعاد زندگی بشر را در دنیا تحت   19- پاندمی کرونا یا کووید 
مرگ ت  میزان  داد.  قرار  موج أثیر  از  نگرانی  و  این  ومیر  های جدید 

یافته، پایانی ندارد. شروع این بیماری  های جهش بیماری و نیز گونه 
از شهر ووهان چین و انتشار آن در چین و تمام دنیا، باعث شد  

عنوان  ، آن را به 2020داشت در یازدهم مارس  سازمان جهانی به 

دنبال آن، دانشمندان برای  گیری جهانی )پاندمی( اعلام کند؛ به همه 
تلاش  آن،  انتشار  از  پیشگیری  یا  و  درمان  آغازکردند  را  هایی 

تلاش  نتیجه  دنیا  در  سلامت  نظام  ارشد  اقدامات  مسئولین  و  ها 
اطلاع عموم رساندند. در  ها به  درمانی و بهداشتی را از طریق رسانه 

گزارش  میان،  وزارت  این  سخنگوی  جانب  از  رسمی  خبری  های 
 شد.  ترین متولی سلامت کشور اعلام می عنوان اصلی بهداشت به 

  : مسننلو  ة نویسننند* 
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 ها:کلیدواژه
گزارش 19- کووید  خبری،  ،  های 

درون  مفهومی،  مایه ایران،  های 
 راهبردهای ارتباط 

 چکیده
 

گیری یا پاندمی بیماری کرونا، مسئولین ارشد نظام سلامت در دنیا ازجمله وزیر  پس از اعلام همه:  زمینه و هدف

ها و اقدامات درمانی و بهداشتی را از طریق رسانه به اطلاع عموم رساندند. مطالعه حاضر با  تلاشبهداشت ایران نتیجه 
  ای کیفی و با تمرکز بر در قالب مطالعه19-کووید بیماری   درباره ایران بهداشت  ای وزیررسانه هایهدف تحلیل گزارش

 ارتباطی انجام گردید. هایاستراتژی و گفتمان واژگانی، همنشینی

تا انتهای خیز    1398آذر   20های خبری منتشرشده در بازه زمانی  این پژوهش مروری بر گزارش:  هاروش مواد و

ترتیب تاریخ و با فرمت یکسان، در قالب  ( است که از پایگاه خبرگزاری مهر استخراج و به1399  بهمن  1سوم کرونا )
آوری گردید. سپس بسامد واژگان مرتبط و پرکاربرد در پیکره زبانی براساس  واژه( جمع  155800گزارش خبری )  316

: آشنایی  دست آمدبهشش مرحله  در    ( 2013الگوی کلارک و براون )  از   با استفاده  ها مایهدرونبافت کلام بررسی شد.  
بندی  نهایت جمعدر  ها و  مایهها، معرفی و نامگذاری درونمایهها، مرور درونمایهوجوی درونها، کدگذاری، جستبا داده

 و نگارش تحلیل نهایی.  
  بخشی مردم، انسجام  برای  تکلیف  بهداشت، تعیین  وزارت  وظایف   مفاهیم در نهُ دسته استخراج شدند: تبیین  :هایافته

امیدآفرینی  نیروهای   به  تأکید  میان  در   مردمی،  ترسیم  های پایه  بر   مخاطبان،  مجازی،    آموزش   هایشیوه  اعتقادی، 
   عاطفی. ابزارهای از  المللی و استفاده بین  ابعاد استعارات، بیان  کارگیری به

برای تفهیم موضوع، جلب همکاری و همراه کردن  شده بیانگر تلاش ستاد ملی کرونا مفاهیم استخراج :گیرییجهنت

 باشد. مردم در مقابله با انتشار بیماری می

 

http://jsums.medsab.ac.ir/
mailto:journal@medsab.ac.ir
http://orcid.org/0000-0002-9238-1212
https://orcid.org/0000-0001-7318-9404
https://orcid.org/0000-0003-0806-1214
mailto:arkhazaei@yahoo.com


 همکارانو  فاطمه غلامی 

 

82 

 1، شمارة 30، دورة 1402 فروردین و اردیبهشتدانشگاه علوم پزشکی سبزوار، 

هایی صــورت گرفته شــناختی بر روی چنین گزارش مطالعات زبان 
ــت. برای م،ـال، کـاترمینـا و یـاچنکو   ــنـاختی  پـدیـده زبـان   ( 1) اسـ شـ

انه  ی قرار بیماری کرونا را در متون رسـ ی زبان موردبررسـ ای انگلیسـ
هـای مرتبط بـا این دادنـد تـا نحوه آفرینش، بـازتولیـد و انتقـال ارزش 

بیمـاری را در متون مطبوعـاتی تعیین کننـد؛ آنهـا بـا بررســـی متون 
ــینی بیماری   ــترین همنش ــت دریافتند که بیش روزنامه اکونومیس

د »کو  اری«  19- ویـ اویروس«، »ویروس« و »بیمـ ات »کرونـ ا کلمـ بـ  »
ــکـال متنوعی در می  ــد و دریـافتنـد کـه بیمـاری مـذکور بـه اشـ بـاشـ

شود، برای م،ال در قالب »جنگ« )با عباراتی  مطبوعات ترسـیم می 
چون خط مقدم، نبرد، سـلا،، شـرایط جنگی، اقدامات اضـطراری( و 

س ویروس  ه مهلـ اهیم منفی هموون »ضـــربـ ات    نیز مفـ دمـ ه خـ بـ
های مربوط نیز گزارش   ( 2) عمومی« یا »خسارات ویروس«. الافنان  

ــت آمریکـا و در دو روزنـامـه واشـــنگتن   19- بـه بیمـاری کوویـد  پسـ
ه پیپلز دیلی  امـ انگر    1روزنـ ایگ بیـ ــه کرد؛ نتـ ایسـ ا هم مقـ چین را بـ

واســطه غربالگری، پوشــش و اظهارات ســوگیری هر دو روزنامه به 
بود  ان  دگـ ــنـ نویسـ و چینی،  گزینشـــی  ایی  آمریکـ ه  امـ روزنـ ؛ دو 

  19- های مرتبط با کووید های کاملاً متفاوتی در گزارش ســیاســت 
ا پُررنـگ  ه در آمریکـ د و آنوـ شـــود، در چین، تر جلوه داده می دارنـ

ــاس  رنـگ گزارش می کم  پُســـت   15شـــود. مطـالعـه دیگری براسـ
وتحلیل انتقادی  برمبنای تجزیه   19- فیسبوک درباره بیماری کووید 

های  مایه ( انجام شد. براساس کدگذاری و تحلیل درون CDAم ) کلا 
مایه اصـلی مفهومی، اسـتفاده گسـترده از ضـمایر جمع و چهار درون 

دسـت پرسـتی، اقدامات قهرمانانه و آگاهی عمومی( به )دین، میهن 
 . ( 3) آمد 

ها و در ایران نیز مســئولین ارشــد نظام ســلامت نتیجه تلاش 
ان  اندند که در رسس  ه به اطلاع عموم می اقدامات را از طریق رسـ رسـ

عنوان بالاترین مقام دولتی اشــاره  توان به وزیر بهداشــت به آنها می 
ها  لحظه به رسانه به ها و اخبار مربوط به کرونا را لحظه کرد؛ وی تازه 
ــبتـاً ابتکـاری، گزارش اعلام می  های مرتبط بـا  کرد. در یس اقدام نسـ

نتشـار آن در ایران انتخا  شـد و بیماری کرونا در یس سـال اول ا 
ــر با هدف تجزیه  ــانه   های وتحلیل گزارش مطالعه حاض  ای وزیر رس

ــت  ــینی   با تمرکز بر   19- کووید  بیماری   درباره   ایران   بهداش   همنش
 ارتباطی انجام گردید.    های استراتژی   و   کلمات 

 مواد و روش. 2

و    IR.IAU.ZAH.REC.1401.028مطالعه حاضر با شناسه اخلاق  
  2بر تحلیل گفتمان مکتو  در قالب تحلیل گفتمان انتقادی   با تکیه 

های خبری وزارت بهداشت در جریان خیزهای  به بررسی گزارش 
 

1 People’s Daily 
2 Critical Discourse Analysis2  

از  پردازد.  ویروس کرونا در کشور می  اولیه و  انجام  پس  مطالعات 
  و   19- شناختی کووید های زبان مروری بر مقالات مرتبط با تحلیل 

های مرس، سارس و  هموون بیماری   گیر جهان های  یماری سایر ب 
های خبری  ابولا، چارچو  مفهومی برای بررسی و تحلیل گزارش 

  3ها مایه برای رسیدن به تحلیل درون .  کرونا در ایران، انتخا  گردید 
 ( براون  و  کلارک  شد:  در  (  2013الگوی  پیشنهاد  مرحله  شش 

-ها، مرور درون مایه وجوی درون ت ها، کدگذاری، جس آشنایی با داده 
نامگذاری درون مایه  بندی و  نهایت جمع در  ها و  مایه ها، معرفی و 

 .  ( 12) نگارش تحلیل نهایی  
  طریق   از   که   کرونا   ملی   ستاد   رسمی   های گزارش   و   اخبار   تمامی 

نهایت    رسید، می   مردم   اطلاع   به   بهداشت   وزیر  در  و  بررسی شد 
شد.    آوری زبان وزیر بهداشت جمع شده از  های خبری درج گزارش 

گزارش  براساس  زمان  خبرها  در  ایران  بهداشت  وزیر  های رسمی 
پاندمی کرونا از سایت خبری خبرگزاری مهر براساس تاریخ و روز،  

گردید  همگی  (https://www.mehrnews.com) استخراج   .  
وجو شدند و پس از مطالعه  ها از سایت خبرگزاری مهر جست گزارش 

متن خبر و ارتباط قطعی آن با موضوع پژوهش، کپی و در فایل  
آمده در  دست آوری گردید. فایل به جمع   ترتیب تاریخ انتشار ورد، به 

شامل   )   316نهایت  خبری  زمانی    155800متن  بازه  بود.  واژه( 
از   تا    1398آذر   20خبرها  انتهای خیز سوم کرونا  تا    1شمسی 
باشد، ابتدا کلماتی که بیشترین همنشینی را با  می   1399  بهمن 

یا ویروس کرونا داشتند، استخراج شد. سپس    19- بیماری کووید 
گزارش  پیکره  در  هرکدام  مدل  بسامد  گردید.  درج  خبری،  های 

-زیر می ارجحیت پیدا کردکه شامل مراحل    ( 12) کلارک و براون  
 اشد:  ب 

   های پرتکرار عبارات و واژه آشنایی با  بررسی اولیه و  
 براساس بافت    کدگذاری ثبت عبارات همنشین و بسامد آنها و  

   کلام 
 ی احتمالی ها مایه رون تفکر و تأمل درباره د 

   شده ی استخراج ها مایه مرور درون گذاری و  برچسب 
 ها  مایه معرفی و نامگذاری درون 

 نگارش تحلیل نهایی. بندی و  جمع 
شده از زبان وزیر بهداشت درخصوص  های خبری درج گزارش 

کووید  خبری    19- بیماری  سایت  از  کرونا  پاندمی  زمان  در 
صورت آنلاین استخراج گردید و پس از تبدیل  خبرگزاری مهر به 

آمده در نهایت  دست آنها به فرمت یکسان، مرتب شدند. فایل ورد به 
)   316شامل   خبری  تعریف    155800متن  براساس  بود.  واژه( 
مشخص    ( 13) سینکلر   واژه  یس  درکنار  عباراتی  یا  واژگان  وقوع 

3 Thematic Analysis 
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 (node  با فاصله معینی، برای م،ال، با فاصله پنگ الی ده کلمه قبل( )
تواند به معنای همنشینی باشد. بدین منظور، ابتدا  یا بعد از آن( می 

واژه  اصلی، سپس بسامد  بسامد واژه  نشین مشخص  های هم باید 
شوند. در گام نخست، برای پیداکردن واژگان و عبارات همنشین با  

تعدادی از    نامه آکسفورد استفاده شد. ، از لغت 19- بیماری کووید 
 های پرکاربرد مرتبط با این بیماری به شر، زیر بودند: واژه 

Outbreak, spread, test, positive, fight, case, impact, 
infection, patient, death, died, suspected 

هایی نیز  در زبان فارسی برای هرکدام از این کلمات، مترادف 
مترادف انتشار،    spreadوجود دارد؛ برای م،ال، ممکن است واژه  

ها پس از ترجمه  گسترش و حتی سرایت باشد. از این رو، این واژه 
وجو شدند.  ها جست رش ها، در پیکره گزا به فارسی و تعیین مترادف 

جامع  کلمات  فهرست  کاربرد  به  توجه  با  که  گردید  حاصل  تری 
متعددی با یس معنا در کلام وزیر بهداشت و همنشینی آنها در  

  1تر، تعداد زیادی از این عبارات در جدول  ای نسبتاً وسیع گستره 
های  کننده ویژگی آوری گردید که حول نه محور اصلی و بیان جمع 

وی  کووید  مختلف  بیماری  و  مبارزه،  می   19روس  شیوع،  باشند: 
زایی، شناسایی، جهش، منشأ ویروس و  ومیر، بیماری انتقال، مرگ 

 (. 2گونه ویروس )جدول  
 

 19- د ی کوو   روس ی و   با   ن ی همنش   ی واژگان   ی ها گروه .  1جدو   

 های واژگانی همنشین گروه  سرواژه مفهومی 
گیری جهانی،  گیری، پاندمی، همه انتشار، گسترش، شیوع، ابتلا، شایع شدن، آلودگی، انتقال، حمله ویروس، واگیردار، اپیدمی، همه  شیوع 

 آلوده، ناقل 
، داروهای  PCRکن کردن، متوقف کردن، طراحی روش  مبارزه، مقابله، کنترل، مهار، پیشگیری، درمان، واکسن، دارو، درمان، ریشه  مبارزه 

 ضدویروس 
 وقفه زنجیره انتقال، حلقه انتقال، چرخه انتقال، رفتار تهاجمی، هجمه بی  انتقال 
 ، مبتلا، قربانی، اولین موردمبتلا، نتیجه منفی، بهبودیافته ومیر، تعداد مبتلایان، مبتلا، فوت نتیجه م،بت، مرگ  ومیر مرگ 
 ژن زایی، سرایت، کمون، علائم، گلودرد، ریه، تب، آنتیقدرت کشندگی، بیماری زایی بیماری

شناخت، اجداد ویروس، رصد، نبود اطلاعات علمی در دنیا، نبود پروتکل درمانی  نداشتن  تست، آزمایش، کیت، شناسایی،   شناسایی 
 شناسی بینی، نجابت یا سرکشی، تغییر رفتار ویروس، ویروساص، بازگشت، غیرقابل پیشخ

 تغییرات ژنوم ویروس، تغییر ژنتیکی، ویروس جدید انگلیسی، گونه، نوع جدید، جهش، موتاسیون  جهش 
 شناسی قم، چین، توریست، انگلیس، خیز جدید، ویروس ویروس   أمنش

 شناسی سرماخوردگی، سارس، مرس، ابولا، گونه، تغییر رفتار ویروس، ویروس گونه ویروس 
 

 19  د ی کوو   ی مار ی ب   با   ن ی همنش   ی واژگان   ی ها گروه   بسامد .  2جدو   

 بسامد  های واژگانی گروه 

 1094 19بیماری، کووید  

 1488 کرونا 

 830 ویروس، کروناویروس، ویروس کرونا 

 401 واکسن، واکسیناسیون، واکسینه 

 889 دارو، درمان 

 773 پیشگیری، کنترل، مهار، مقابله، مبارزه، متوقف کردن 

 408 سرایت، انتشار، شیوع، گسترش، منتشر، انتقال، واگیر، پیشرفت بیماری، زنجیره، حلقه، چرخه انتقال 

 117 زایی، کشندگی ابتلا، بیماری 

 59 جهش، موتاسیون 

 500 مبتلا، بستری موارد، مشکوک، آلوده، آلودگی، ناقل،  

 624 ومیر موارد، فوتی، فوت شده، قربانیان، مرگ، مرگ 

 110 گیری، پاندمی اپیدمی، همه 

 25 ها علائم، نشانه 

 87 گذاری، ایزوله، ایزولاسیون فاصله 

 83 بحران، اضطرار، هشدار 

 861 ستاد، مدیریت، دستورالعمل، اقدام، بیماریابی، پایش 
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 170 پویش، بسیگ 

 56 وشو، شستن، دستکش، ایمنی ماسس، شوینده، شست 

 320 بیمارستان، سلامت 

 1076 دانشگاه، دانشمند، دانش، علم، علمی، کارشناسی، پزشکی، استادان، ایمونولوژی 

 791 ملی، همکاری، سلامت، مردمی، مردم 

 861 پرستار، پرستاری، مراقبت، درمان، شهدا، شهید، مدافع سلامت 

 1303 پزشکی، شهدا، شهید، مدافع سلامت پزشس،  
 

 ها گزارش   در   کاررفته به   ی وصف   عبارات .  3جدو   

 عبارت وصفی  واژه

زایی  کننده، مهمان بشریت، مهمان ناخوانده، طوفان ویروس، ابعاد پنهان زیادی دارد، دارای قدرت بیماری شود، دارای رفتار نگران قدرتمندتر می  ویروس 
سرایت بالا، دارای عفونت، شوخی ندارد، تعارف ندارد، چاشنی زندگی ایرانی شده است، مردم را گرفتار کرده است، صدای کرونا را از پشت  بالا، دارای  

بینی، بمب  ترین ویروس، غیرقابل پیش شنویم، دارای رفتارهای مختص به خود، فرزند ناخلف )اجداد قبلی(، مهمان ناخوانده، عجیب مرزها می 
 سوز تواند شاخ بزند، هم گاز بگیرد و هم لگد بزند، داغ بر دل، طوفان بلاخیز، داغ جان این بیماری یس شترگاوپلنگ است که هم می متحرک،  

 هایافته. 3

  هـای مـایـه درون   بررســـی   یـا   مفهومی   تحلیـل   [ 12]   براوان   و   کلارک 
  پژوهش   مشـابه   های پژوهش   این  برای   مناسـبی   روش   را   1مفهومی 
اضـــر  زیرا می   حـ د  ت   داننـ ابلیـ اربرد   قـ ابع   در   کـ ه   منـ انویـ  دارد.   را   ثـ

کاررفته توســط وزیر بهداشــت برای بیان بحران  های به اســتراتژی 
اری  ه   2بیمـ ه از لایـ ل کشـــور کـ اطبین در کـ ه مخـ ای مختلفی بـ هـ

محور اصلی   9اند که در بندی شده و دسته  اند، بررسی تشکیل شده 
. باشد محور فرعی قابل بررسی و ارائه می   23و  

 های واژگانی در تبیین وظایف وزارت بهداشت و راهکارهای عملی در پیشگیری و کنتر  بیماری . نمونه 4جدو   

استراتژی  

 اصلی 

محورهای  

 فرعی 

 های پرکاربرد واژه 

 
 

تبیین وظایف  
 وزارت بهداشت 

 
 

 اقدامات عملی 
در پیشگیری و  
 کنترل بیماری 

هشدار،    ، ی لازم، اضطرار   ات بانی، تمهید اقدامات، پیشگیری، درمان، مهار، کنترل، تلاش، باخبرشدیم، دروازه 
  ، ی اضطرار   ی ها سامانه مشاوره   ی انداز راه   ، ی اضطرار   ی ها مشاوره   ، ی آموزش   ی ها بسته   امس، ی پ   د، ی ک أ ت   ، WHOگزارش،  

متوقف    ، ی ورود   ی کمبود دارو، دقت و وسواس، بستن مباد   ت، ی اعلام وضع   د، أیی ت   م، ی توان ی م   م، یی آ ی از پس کرونا برم 
  کردن،   رصد   ، ی کاف   زات ی تجه   مناسب،   خدمات   منظم،   نه ی معا   ما، ی هواپ   زباله   ی امحا   ، ی مرز   ی مباد   پرواز، کردن  

  مردم،   به   آموزش   ها، رسانه   فه ی وظ   مسلح،   ی روها ی ن   رعامل، ی غ   پدافند   ران، ح ب   ت ی ر ی مد   ستاد،   ل ی تشک   ، ی ن ی ب ش ی پ 
  ، ی پزشک   جامعه   از   درخواست   ، ی ر ی شگ ی پ   اصول   نه، ی قرنط   مدارس،   ی ل ی تعط   سلامت،   ی گواه   ، ی بخش   ن ی ب   ی همکار 

  نده، ی شو   مواد   ماسس،   ع ی توز   ماسس،   بازار   ان ی سودجو   کشور،   سراسر   در   ی همکار   ، ی آلودگ   ی ها کانون شیلد محافظتی،  
  ، ی رسان اطلاع   اتوبوس،   مترو،   ، ی شهردار   ، ی غات ی تبل   بروشور   ، ی مل   ت ی امن   ی عال   ی شورا   ، ی بهداشت   و   ی کنترل   اقدامات 
  ی ازها ی ن   ن ی م أ ت   ، ی پزشک   مجامع   د ی صلاحد   ، ی اب ی مار ی ب   ، یی بازگشا   کنترل،   د ی تشد   عمل،   سرعت   امکانات،   کردن   فراهم 
  مجازات   سلامت،   نظام   اخلالگران   با   برخورد   داخل،   دات ی تول   د ی خر   مناسب،   مت ی ق   ، ی ساز ره ی ذخ   ، ی درمان   و   ی بهداشت 
نقاط ضعف و قوت،    م، ی ده ی شکست م   م، ی کن ی م   ع قلع و قم   شتازان، ی پ   ، ی مل   گ ی بس   ت، ی با فور   ر ی گ ی پ   الارض،   ی ف   افساد 
مبارزه با    س، ی الکترون   ی بانکدار   گ ی پول آلوده، اسکناس، پول خرد، ترو   ن، ی پمپ بنز   گ، ی بس   گاه ی پا   روس، ی و   ی کن شه ی ر 

  ، ی نقاهتگاه   ی فضا   جاد ی ا   ، ی غربالگر   ماران، ی کردن ب   زوله ی ا   ، ی برنامه کشور   ن ی تدو   ما، ی با کرونا، صداوس   ز ی کرونا، ست 
  از، ی اقلام موردن   ن ی م أ وکار، ت از کسب   ت ی سنگ، حما تب   ی ها ن ی نصب دورب   ، ی سنج تب   ستگاه ی ا   ، ی نوروز   ی سفرها 
کادر درمان،    ی لباس محافظت   ن ی تر شرفته ی ثر، پ ؤ م   ی ها ها، برداشتن گام م ی اوج تحر   ، ی مار ی ب   ت ی ر ی و مد   ی کارشناس 

سلامت،    ان ی متول   ، ی ونقل عموم ناوگان حمل   ، ی ارت ی اماکن ز   یی ها، ابداعات، بازگشا دستورالعمل، اقدامات دانشگاه   ه ی ته 
روش    ی طراح   ، ی و تهاجم   ی افص و مشکلات حوزه بهداشت و درمان، برنامه تدافع اتاق فکر مقابله با کرونا، رفع نو 

PCR ،   ی رصد رفتارها   ، ی ارتباط جان   ون، ی ناس ی واکس   ، ی اه ی گ   ی داروها   ی واکسن، ناکارآمد   روس، ی از و   ی شناخت علم  
  ی فضا   رساخت ی آموزش و پرورش، ز   ، ی جامعه پزشک   گ ی تنگاتنگ با بس   ی همکار   ان، ی بن دانش   ی ها شرکت   روس، ی و 

 
1 Thematic Analysis 2 Discourse of Crisis 
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  ، ی مان ی سل   د ی طر، شه   ، ی مل   ش ی پو   ، یی مراکز سرپا   ، ی بستر   ت ی ظرف   ش ی واکسن، افزا   ی مل   ته ی کم   ل ی تشک   ، ی مجاز 
   ر یی نوع تغ   هر   ع ی گزارش سر   ر، ی پذ ب ی رصد نقاط آس   روس، ی کنترل هوشمند و 

 

تراتژی  های اصـلی وزیر بهداشـت این بود که به ارائه از دیگر اسـ
عین  و در  کرد  اشــــاره  پـانـدمی  در دوران  عملی  راهکـارهـای 

ها را  رسانی و به سبب اهمیت این موارد چندی از این توصیه اطلاع 
 از زبان سخنگوی خود به مخاطبینش یادآوری سازد. 

 های بهداشتی در پیشگیری و کنتر  بیماری العمل دستور   . 5جدو   

ارائه  
راهکارهای  
پیشگیرانه  

در قالب نظام  
پیشنهادهای  

 بهداشتی 

 
های  دستورالعمل 

در   بهداشتی 
کنترل   و  پیشگیری 

 بیماری 

  ی ها پروتکل   ت، ی از دست دادن، رعا   ز ی پره   ، ی از روبوس   ز ی وشو، پره شستن دست، شست   ، ی ضدعفون   ماسس، 
پ   ، ی بهداشت  اجتماع   ی بهداشت فرد   ت ی رعا   ، ی همکار   رانه، ی شگ ی مشاوره، اقدامات  بهداشت    ، ی بهداشت همگان   ، ی و 
رعا   ، ی عموم  منزل،  در  زنج   ی ر گی جلو   ، ی ساز نه ی قرنط   ، ی بهداشت   ی ها ه ی توص   ت ی ماندن  ب   ره ی از  لغو    ، ی مار ی انتقال 

تجمعات    ، ی آگاه   ش ی افزا   م، ی ترح   ، ی عزادار   ، ی عروس   ، ی آموز دانش   ی نماز جمعه، اردوها   ، ی مذهب   ، ی تجمعات ورزش 
مطلقاًدانشگاه   ی ل ی تعط   ، ی انسان  پره   ی خوددار   ها،  سفرها   ز، ی کنند،  مغازه   ل ی تعط   ، ی نوروز   ی لغو  بازار،    ها کردن  و 
 ی. شخص   ی استفاده از خودروها   ، ی ک ی ز ی ف   ی گذار فاصله   ، ی اجتماع   ی گذار فاصله 

 

دیگر اقـدامـات عملی در برخورد بـا بیمـاری و عوامـل بیمـاری از  
هـای رودررو و هـای درســـی و آموزشـــی از محیط زا انتقـال کلاس 

سـنتی به فضـای مجازی بود آموزش هم در سـطح آموزش همگانی  

گاه و هم برنامه  ی مدارس و دانشـ مت های آموزشـ ها را نیز بدین سـ
عملی بودن آن در ســوق داد و برای رســیدن به این هدف و بیان 

 های خود نیز قسمتی را بدین مهم اختصاص داد. گزارش 

 های آموزش مجازی . ترسیم شیوه 6جدو   

های  شیوه 

 آموزش  

 مجازی 

  سسات ؤ م   دانشگاه،   ، ی مجاز   آموزش   مدرسه،   مدارس،   دانشجو،   آموز، دانش   ل، ی تحص   دور،   راه   از   آموزش  آموزش همگانی 
  آموزش   ، ی عال   آموزش   پرورش،   و   آموزش   ت، ی ترب   و   م ی تعل   ، ان اد ت اس   استاد،   معلم،   کلاس،   ی برگزار   ، ی آموزش 
  ، ی کارشناس   ، ی علم   علم،   دانشمند،   دستورالعمل،   سلامت،   پروتکل،   ، ی ل ی تعط   ، یی بازگشا   ، ی مجاز   ، ی پزشک 

 خانواده   آموزش   اضطرار،   ت، ی ر ی مد 

 
هیل ترین اهداف مدنظر که نقش به یکی از مهم  زایی در تسـ سـ

اقدامات پیشگیرانه و کنترلی در دوران بحران دارد همدلی متولیان  
ای مردمی و  ان نیروهـ ام در میـ اد انســـجـ ا ایجـ ه مردم بـ امـ امر و عـ

لا، گفتمانی  عنوان بازوی اجرایی اسـت و در اصـط اسـتفاده از آنها به 

ده   دیـدکننـ امـل تهـ ان عـ ا همـ ا یـ ل آنهـ ابـ ا در مقـ ه مـ تشـــکیـل جبهـ
توان اسـتفاده از  ها به تکرار می باشـد، برای نمونه در متن گزارش می 

ضـمیر جمع »ما« را مشـاهده کرد که شـامل متولیان بهداشـت و 
 باشد. عامه مردم در یس جبهه می 

 زا بخشی به نیروهای مردمی و ایجاد همسویی در مقابله با بیماری و عوامل بیماری . انسجام 7جدو   

بخشی  انسجام 

 به نیروهای مردمی 

تشکیل جبهه متحد و  
 همسو در مواجهه با بحران 

  و وفاق،   ی همدل   م«، ی جمع »   ی ها جمع »ما«، شناسه   ر ی همکاران نظام سلامت، ضما   هموطنان، 
   های ظالمانه علیه ما، پویش مردمی تحریم 

 

 . امیدآفرینی و ایجاد دلگرمی در میان مخاطبان 8جدو   

امیدآفرینی  
 در میان مخاطبان 

ایجاد  
دلگرمی در میان  
 مخاطبین 

غلبه    ، ی عزت و سربلند   ، ی اب ی و کام   ی شادکام   ر، ی خ   ی صادقانه، آغوش خانواده، دعا   خوشبختانه، 
و    ی کارشناس   از، ی اقلام موردن   ن ی م أ وکار، ت از کسب   ت ی حما   م، ی ده ی شکست م   م، ی کن ی قلع و قمح م   م، ی کن ی م 

 . ثر ؤ م   ی ها برداشتن گام   ، ی مار ی ب   ت ی ر ی مد 

 
 های اعتقادی و استفاده از ابزارهای عاطفی . تأکید بر پایه 9جدو   

 

 

 

کربلا، عاشورا،    ه، ی د، حرم، حوزه علم ج نماز، نماز جمعه، نماز جماعت، مساجد، مس   ، ی ن ی )س(، )ع(، )عگ(، حضرت، خم   امام،    انقلابی 
انقلا ، ائمه،    ، ی جهاد، دفاع مقدس، انقلاب   ،ار، ی ارتش، ا   ، ی نظام   گ، ی سپاه، بس   ، ی مان ی سل   د ی تجمعات، طر، شه   ه، ی فاطم   ، ی عزادار 

اماکن    یی رمضان، محرم، بازگشا   ان، ی ع ی ش   مان، ی اعتقاد، ا   ، ی مذهب   ن، ی اربع   ، ی اسلام، اسلام   ارت، ی ز   ، ی ن ی قرآن، مدافغ سلامت، د 
قلع و    ، منانه، نهضت مواسات ؤ و خاطره شهدا، کمس م   اد ی   ، ی روز ، جهاد شبانه ی زائران حرم، صحن مطهر رضو   امت، ی روز ق   ، ی ارت ی ز 

 
 مذهبی 



 همکارانو  فاطمه غلامی 
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تأکید بر  

های  پایه 

اعتقادی و  

استفاده از  

ابزارهای  

 عاطفی 

 دشمن. شکست    م، ی کن ی قمح م 

 
 

ابزارهای  
 عاطفی 

  زه ی لطف پروردگار، انگ   ، ی رهبر   مانه ی کر   ی ها ت ی و انسجام، شرمنده، شرمسار، حما   ی همدل   ، ی وفاق، تشکر و قدردان   ، ی همدل 
  سلامت،   فع ا مد   ت، ی شفاف و    ی کرنگ ی کننده، مملو از صداقت،  دلگرم   ام ی پ   ه، ی خانواده، سپاسگزار، سوگند، استعفا، گلا   ، ی و معنو   ی اله 

  نفاق،   ظالمانه،   ی ها م ی تحر   ها، م ی تحر   در   مبارزه   ض، ی تبع   ، ی ن ی نش خانه   مقدس،   دفاع   ده، ی داغد   دل،   بر   داغ   ان، ی قربان   شهدا،   د، ی شه 
  فروبرده   مرگ   کام   به   که،   افتاد   خواهد   ستان ی ن   ن ی ا   بر   ی آنش   است،   رده ب فرو   مرگ   کام   به   ز، ی بلاخ   طوفان   ، ی زدگ است ی س   تفرقه، 
  کمبود   م، ی فت ی ن   ی مار ی ب   ن ی سنگ   دام   در   م، ی نخور   را   کرونا   ب ی فر   سوز، جان   داغ   دل،   بر   داغ   خواهدگرفت،   را   ما   دامن   آن   آتش   است، 

   . م ی کن   ی زندگ   روس ی و   ن ی با ا   د ی سال با   حداقل دو   الارض،   ی ف   افساد   مجازات   سلامت،   نظام   اخلالگران   با   برخورد   دارو، 

 
سخنگویان وزارت بهداشت شرایط موجود را شرایطی جنگی  

های گفتمانی که در ترغیب مشارکین و  معرفی کرده و استراتژی 
مشخصاً عموم جامعه در چگونگی برخورد با این بیماری و شرایط  
 .حاصل از این پاندمی در قالب جنگ و عبارات وابسته بیان داشت 

 زا و شرایط موجود کارگیری استعاره در بیان اخبار و نحوه رویارویی با عامل بیماری . به 10جدو   

 

 

 

کارگیری  به 

 استعارات 

 
 
 جنگ 

  م، ی کن   قمح   و   قلع   مقدم،   خط   مبارزه،   جبهه   سلامت،   راه   د ی شه   سلامت،   مدافعان   باختن،   جان   برکف، جان   سرباز   مبارزه، 
  تلخ،   حوادث   ، ی پزشک   جامعه   ی ،ارگر ی ا   و   جهاد   سنگر،   کرونا،   با   مبارزه   ی مل   گ ی بس   سنگرساختن،   ، یی آرا ه ه جب   م، ی ده   شکست 
  ، ی روز شبانه   جهاد   دند، کر   ماران ی ب   به   خدمت   ن،ار   را   خود   جان   ، ی فشان جان   خدمت،   ی شهدا   ان، ی قربان   مخلص،   و   من ؤ م   ، ی فداکار 

  م، ی کن   یی آرا صف   غلبه،   حمله،   دشمن،   سلامت،   نظام   ی ها ژنرال   سربازان،   آتش،   دل،   بر   داغ   ها، م ی تحر   در   مبارزه   شهدا،   خاطره   و   اد ی 
 و پرافتخار   ر ی نظ ی حماسه ب   کرونا،   با   ز ی ست   کرونا،   با   مبارزه   مقدم،   خط   ش، ی پو 

 . مات   و   ش ی ک   کنند، ی م   ی باز   شطرنگ   ناشناخته   س رو ی و   ن ی ا   با   ا ی دن   همه  شطرنگ 

 شدن   ی فن ضربه   کند،   ورود   ضعف   نقاط   از   خواهد ی م   که   ی چموش   روس ی و   با   گرفتن   ی کشت  کشتی 

   . م ی کن   ی بان نود به ما گل زد، دورازه   قه ی به ما گل بزند، دق   م ی خبر هست ی که از ب   ی ا نو از دروازه   قه ی دق  فوتبال 

 
 گیری بحث و نتیجه. 4

های خبری منتشــرشــده  تحلیل گزارش مطالعه حاضــر با هدف  
با   19- براسـاس اظهارات وزیر بهداشـت ایران درباره بیماری کووید 

ــتراتژی  ــینی کلمات و اس های ارتباطی وزیر انجام  تمرکز بر همنش
شـده از اظهارات وزیر بهداشـت ایران بیانگر  گردید. مفاهیم اسـتخراج 

اختگی ویروس، تفهیم موضـــوع بـ ــنـ اشـ ان نـ ه  تلاش وی برای بیـ
ا  ه بـ ابلـ ان در مقـ اری مردم و همراه کردن آنـ ب همکـ اطـب، جلـ مخـ

د. مطالعه حاضـر نشـان داد که با رویکردی  انتشـار بیماری می  باشـ
های مفهومی چشمگیری را در متون مایه توان درون محور می پیکره 

هایی که از وزیر بهداشــت ایران ملاحظه و تحلیل کرد. در گزارش 
توان  ونا منتشـر شـد، دو بُعد اصـلی می ماه آغازین شـیوع کر   14طی 

تصـور کرد: اول آن که درباره ویروس کرونا با تردید صـحبت کرده  
یار محدود و  وص بسـ ری در این خصـ ت و به تعبیری، دانش بشـ اسـ

ویژه در پزشکی،  ست که دانش بشری به نامشخص بود؛ این درحالی 
در متن در قرن حاضـر در اوج بوده اسـت. از طرفی، نُه مفهوم غالب  

خبرها دیده شـــد: تببین وظایف وزارت بهداشـــت، تعیین تکلیف 
بخشی به نیروهای مردمی، امیدآفرینی در میان  برای مردم، انسجام 

ــیوه مخاطبان، تأکید بر پایه  ــیم ش های آموزش های اعتقادی، ترس

المللی و اســتفاده از  کارگیری اســتعارات، بیان ابعاد بین مجازی، به 
 ابزارهای عاطفی.  

این مفـاهیم بـا هـدف تفهیم موضـــوع بـه مخـاطـب، جلـب همکـاری  
ــار بیمـاری قـابـل توجیـه   مردم و همراه کردن آنـان در مقـابلـه بـا انتشـ

طورکلی، وزیر بهداشـــت ایران، در برقراری ارتباط با باشـــد. به می 
ــت. در قـاطبـه مردم از ابزارهـای عـاطفی و اعتقـادی بهره گرفتـه  اسـ

هایی از امید در میان  ســت بارقه ها همواره ســعی شــده ا گزارش 
اره  ــتعـ ه اسـ اهی بـ ا نگـ ا بـ ه شـــود. امـ ــاعـ ه اشـ امعـ ای جنگی  جـ هـ

انه شـده می کارگرفته به  ای وزارت بهداشـت  توان دریافت که نهاد رسـ
قصــد داشــته اســت گامی فراتر از اســتفاده اســتعاری از کلمات و 
واژگان بردارد و با فراخوانی خاطرات نســـل قبـل که مســـتقیمـاً بـا  

اند، ایشـان را متوجه وخامت،  گ و شـرایط جنگی سـروکار داشـته جن 
واری و درعین  عیت موجود کند، چنان دشـ که حال جدی بودن وضـ
تی فرد می اگر در جنگ، لحظه  بب مرگ و نیسـ گردد؛  ای غفلت سـ

رایط کرونایی نیز این تهدید به همان قدرت باقی می  د و در شـ باشـ
ــتردگی دامنه عمل و خزندگی و  ــا گس ــدایی    چه بس ــروص بی س

 است.  تر ساخته تر و پیویده ویروس، شرایط را دوچندان سخت 
اما آنوه نباید از دید مغفول بماند این است که با نگاهی به عناوین  



 ...های ستاد ملی کروناهای مفهومی در گزارشمایهمروری بر درون 
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گیری  در دوران همـه   19- هـای مربوط بـه کویـد مســـتخرج از مقـالـه 
ل  می  امـ ان«، »عـ ادر درمـ ــارکین اعم از »کـ ه مشـ ت کـ افـ توان دریـ

اند که ترتیب با واژگانی همنشــین شــده ماران« به زا« و »بی بیماری 
دهند که کادر  تصــوری بدین توالی را در ذهن مخاطب شــکل می 

ازان مـدافعِدرمـان »  عنوان ه زا بـی مـار ی مردم در برابر عـامـل ب   ســـربـ
  ها مارسـتان ی ب   ، سـطح جامعه   باشـد و در « می جنگ  دان ی مهاجم در م 

باختگـان کادر درمان همـانـا  جان باشـــد و  م،ـابه »میـدان نبرد« می به 
م،ابه  زا به شــوند و عامل بیماری « شــناخته می د ی شــه » عنوان به 
ی اســـت که دائماً در حال حمله«  خطرناک و قدرتمند  دشـــمن » 

 در این جنگ و نیز برای   ر ی درگ عادیِ افراد  است اما برای قربانیان و  
رفاًافتگان ی جانباختگان و بهبود  نده مار ی ب » عنوان  به    ، صـ ده    « بسـ شـ

اسـت که یادآور آرای وایتز و حاک در پژوهشـی با عنوان »بیمار و 

کی، بیمار به  ت که معتقد بودند در گفتمان پزشـ عنوان نه فرد« اسـ
ان  ود و »انسـ ته نشـ گیر  نااِنگاری« وی را آفتی گریبان شـخص پنداشـ

دانند. کوتاه سـخن اینکه رسـانه سـعی در القای این علم پژشـکی می 
گیری این بیمـاری منحوس، هموون میـدان  ز همـه امر دارد کـه برو 

باشــد که مهار آن نیازمند نهادی نظامی اســت که وارد جنگی می 
  شود و سلامت را برای جامعه به ارمغان آورد. عمل 

 تشکر و قدردانی

شــناســی نگارنده اول نامه دکتری زبان این مقاله برگرفته از پایان 
اهدان به ثبت رسـیده اسـت. باشـد که در دانشـگاه آزاد اسـلامی ز می 

 گردد. از نظرات ارزشمند داوران گرامی قدردانی می 
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