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Abstract 

Introduction: The advent of technology and mass media, including virtual social 

networks, has led to changes in traditional education and educational interactions. 

Therefore, the present study aimed to investigate the relationship between the use of 

virtual social networks in educational interactions and students' academic 

performance with the mediating role of the quality of learning experiences of 

students at the Sabzevar University of Medical Sciences. 

Materials and Methods: In this descriptive correlational study, 327 students of 

Sabzevar University of Medical Sciences in 2020 were surveyed by stratified 

relative sampling. In order to collect data, questionnaires were used on the use of 

social networks in educational interactions in Klimshastani (2016) and the quality of 

learning experiences of Newman (1990), and the criterion for measuring academic 

performance was students' Grade point average. Data were analyzed using SPSS 16 

software and pearson correlation tests, multiple regression analysis and Sobel test. 

Results: The mean score of students in using social networks was in educational 

interactions (3.45± 0.88), learning experiences (3.65± 0.71) and academic 

performance (17.05± 1.42). Findings showed that there is a significant positive 

relationship (Z= 2.41, p <0.05) between the use of virtual social networks in 

educational interactions with students' academic performance with the mediating 

role of the quality of learning experiences. The use of these networks in educational 

interactions has a significant positive relationship with their academic performance 

(r= 0.72, p<0.05). There is a significant positive relationship (r = 0.61, p <0.05) 

between the use of virtual social networks in educational interactions with the quality 

of their learning experiences and the quality of learning experiences has a significant 

positive relationship with students' academic performance (r= 0.587, p <0.05). 

Conclusion: Due to the significant relationship between research variables, it is 

suggested that in addition to face-to-face training, virtual education should be used 

to improve education. 
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Introduction  
With the development of information and 

communication technologies, the field of learning 

has faced new concepts and today we are 

witnessing extensive innovations in this field. The 

use of social media has increased significantly over 

the past two decades. In a way, social media has 

become an integral part in the life of every 

individual in the 21st century. Social media is a 

network of websites and applications which 

enables individuals to converse with each other. It 

also allows users to generate, use, share and discuss 

content. Social media on a general platform has 

been shown to assemble information into learning 

and research, use reduced time to provide clear 

communication and produce access to required 

information. It facilitates generation of ideas, 

resource exchange (notes and lectures), provides a 

clear insight of concepts and improves student 

engagement in classrooms. It is useful in enhancing 

collaborations, professional development and 

academic research. On the other hand, academic 

performance is one of the main variables of 

education and it can be mentioned as a major 

indicator of measuring the quality of education. 

The term academic performance is the extent to 

which learners achieve predetermined educational 

goals that we expect them to achieve in their 

learning efforts and is usually measured by a grade 

point average in educational settings. One of the 

things that may be related to academic performance 

is the quality of learning experiences. The term was 

first coined by Newman (1990). The quality of 

learning experiences is defined as the learner's 

perception of the direct and indirect inputs they 

receive from their training centers. Among the 

issues that the learner faces are four different areas 

of quality of learning experiences, including: 

Resources: including the quality of the library and 

facilities related to the computer site, Content: 

including the quality of academic guidance and the 

value of the subjects offered, Learning flexibility: 

includes the possibility of independent learning, 

the ability to choose different courses and the need 

for discussion and negotiation in class and  The 

quality of formal and informal relationships 

between learner and teacher. It is predicted that 

with increasing the age of today's Internet users, the 

users of these networks will increase significantly 

in the coming years; Therefor, it is necessary to do 

more comprehensive research on the effects of 

using social networks to make the benefits of using 

them more obvious. 

The results of Movahedi et al.'s research 

showed that the use of social networks has a 

positive effect on students' academic performance. 

Azizzadeh Forouzi et al. In their research 

concluded that there is a significant positive 

relationship between the quality of learning 

experiences and academic achievement of students 

of Kerman University of Medical Sciences. Malmir 

et al. In their research showed that the use of virtual 

social networks has led to the academic 

achievement of nursing students in teaching 

English. MirAbolghasemi and Lahed as well as 

Torabian in their research concluded that there is a 

significant relationship between the use of 

educational social networks and the quality of 

learning experiences. 

A study by Bhandarkar et al Showed that 73.5% 

used social media to read health-related news, 

71.5% used it to complete assignments and more 

than 50% used it for seminar preparation, test 

preparation and research-related purposes. There 

was a weak negative correlation between academic 

performance and social media usage and a strong 

positive correlation between social media usage 

and the social media addiction score. It was found 

in the study by Fori that the social networks were 

found to have no effect on students’ (users) 

academic performance. 

 In the study of Madaiah et al Most of the 

student complains of poor academic performance 

as an effect of social networking sites. The 

researchers concluded from their study that social 

networking sites surely has their advantages but in 

the present generation the disadvantages outweighs 

them especially in medical college students. 

Method 

The present study was approved by the Ethics 

Committee of Sabzevar University of Medical 

Sciences IR. MEDSAB.REC.1398.127. 

This study is applied in terms of purpose and 

descriptive-correlation in terms of data collection. 

The statistical population of the study includes all 

students of Sabzevar University of Medical 

Sciences (2168 students) who were studying in 

different fields; Therefore, according to Cochran's 

formula with an error level of 0.05, the sample size 

was 327 people. Sampling was performed by 

stratified sampling method. The criterion for 
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inclusion in the study was student employment in 

Sabzevar University of Medical Sciences in 2020 

and the criterion for exclusion was unwillingness 

to participate or continue to participate in research 

in the form of not completing questionnaires. 

In this study, the rate of using virtual networks 

in students' educational interactions measured 

through the Klimshastani questionnaire (2016), 

which includes 25 closed-ended questions with a 

range of 5 values, from very low (score 1) to very 

high (score 5). In his research, the validity of the 

questionnaire was confirmed by experts and the 

reliability of the questionnaire was obtained by 

Cronbach's alpha coefficient for different sections 

of 0.95. The quality of learning experiences was 

assessed through a questionnaire developed by 

Newman (1990) and Naami (2009) standardized it 

for Iranian samples. In order to measure the 

variable of academic performance, the GPA of the 

sample students was used. In this study, due to the 

prevalence of Covid 19 disease, questionnaires 

were distributed electronically among the sample.  

To analyze the data, descriptive statistics (mean 

and standard deviation) and inferential statistics 

(correlation coefficient, multiple regression 

analysis and Sobel test) were used based on their 

assumptions using SPSS software version 16. The 

significance level of these tests was considered 

0.05. 

Findings 

Findings showed that 56.3% of the subjects 

were males and 43.7% were females. Mean and 

standard deviation of the score of using social 

networks in educational interactions (M= 3.45± 

0.88), learning experiences (M = 3.65± 0.71) and 

academic achievement was (M =17.05 ± 1.42). 

Kolmogorov-Smirnov test was used to ensure 

the normal distribution of research variables. The 

results of this test were 0.873 (p> 0.05) for virtual 

networks and 0.652 (p> 0.05) for learning 

experiences, which indicates that the distribution of 

variables in this study is normal. 

Pearson correlation test was used to investigate 

the relationship between the use of virtual networks 

in educational interactions with academic 

performance. The test results showed that there 

was a significant positive relationship between the 

above variables (r = 0.724, p <0.05). The results of 

Pearson test to investigate the relationship between 

the use of virtual networks in educational 

interactions with the quality of learning 

experiences showed that there is a significant 

positive relationship between these two variables 

(r= 0.617, p <0.05). The results of Pearson test to 

examine the relationship between the quality of 

learning experiences and academic Performance 

showed that there is a significant positive 

relationship between these variables (r= 0.587, p 

<0.05). The Sobel test was used to investigate the 

mediating role of the quality of learning 

experiences in the relationship between the use of 

virtual social networks in educational interactions 

with students' academic performance. 

As Table (1) shows, the value of Z-Value (2.41) 

is greater than the value of 1.96 and at the level of 

(p<0.05) the role of the mediating variable 

(learning experiences) is confirmed.  

Table1. Results of examining the mediating role of the quality of learning experiences 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Discussion 

In this study, the role of learning experiences in 

the relationship between the uses of virtual social 

networks in educational interactions with the 

academic performance of medical students in 

Sabzevar was investigated. The results of the 

correlation between the uses of virtual social 

Path coefficients and standard error Z Statistic Standard error 

Path coefficient of independent and 

mediating variable 
0.724 

2.41 0.088 

path coefficient of the mediator and 

dependent variables 
0.296 

Standard error of independent and mediator 

variable path 
0.031 

Standard error of intermediate and 

dependent variable path 
0.122 
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networks in educational interactions with students' 

academic Performance showed a positive and 

significant relationship between these two 

variables. The above finding is consistent with the 

results of research by Movahedi et al and Malmir 

et al. In the above explanation, it can be said that 

when students use virtual social networks as a 

suitable place to share their knowledge and transfer 

their knowledge and experiences to others, they use 

virtual social networks to advise their professors. 

To learn, to access information resources with its 

help, to form scientific groups in social networks, 

and to use these networks to solve their educational 

problems, their academic progress will be 

improved. 

The correlation results of using virtual social 

networks in educational interactions with the 

quality of students' learning experiences showed a 

positive and significant relationship between these 

two variables. This finding is consistent with the 

results of research by Drtajet al., Mirabolghasemi 

and Lahed, and Torabian. In the above explanation, 

it can be said that when the interactions of students 

and professors take place through social networks 

and using these networks to cooperate 

scientifically and research with professors, 

professors encourage students through virtual 

networks. Do research and students use virtual 

networks to introduce new educational ideas and 

discuss them with their classmates and exchange 

ideas about homework; the quality of their learning 

experiences can also be expected to increase? 
The results of the correlation between the 

quality of learning experiences and students' 

academic Performance showed a positive and 

significant relationship between these two 

variables. This relationship shows that the higher 

the quality of students' learning experiences, the 

better their academic Performance. The results of 

this finding are consistent with the research 

findings of Azizzadeh Forouzi et al. In the above 

explanation, it can be said that when the quality of 

library and university resources, computer and site 

services, teaching and learning of professors, and 

academic counseling and guidance is at a desirable 

level, there is an opportunity for students to learn 

independently and a chance to ask critical and basic 

questions in the classroom. If professors are 

available to students and it is possible to 

communicate with them even outside the 

classroom and the university and they pay attention 

to students 'issues and problems, it can be expected 

that students' academic progress will also increase. 

Conclusion 

The results also showed that the quality of 

learning experiences has a mediating role in the 

relationship between the uses of virtual social 

networks in educational interactions with students' 

academic performance. Therefore, by improving 

the quality of students' learning experiences, their 

academic achievement can be increased. 

Accordingly, in order to improve the academic 

performance of students in medical universities, 

adopting some strategies is fruitful, including: 

Improving the knowledge and awareness of 

professors about the optimal use of the capabilities 

of virtual networks in teaching and learning 

students through workshops. Educational methods, 

more professors use virtual social networks in 

educational affairs to increase students' academic 

performance, creating internal messengers for 

universities such as websites to expand and 

facilitate the relationship between professors and 

students, removing barriers to educational 

communication in social networks Virtual Internet 

such as low speed internet, providing free internet 

for students and faculty to encourage them to make 

useful use of virtual social networks, more 

attention of university educators to the quality of 

students' learning experiences and improve it to 

increase their academic performance. 

The results of the present study have been 

obtained based on the opinions of students of 

Sabzevar University of Medical Sciences. In order 

to generalize the results, it is necessary to conduct 

more studies in the country's universities. 
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و    19  ییددوران بحران کو   ی در تعاملات آموزش   ی مجاز   ی اجتماع   ی ها شبکه   یری کارگ رابطه به 
   یادگیری تجارب    یفیت ک   یانجی با توجه به نقش م   یان دانشجو   یلی عملکرد تحص 

 3حمید صادقی ،*2مهدی ربیعی ،1مسعود صباغی نیا

ااسـدانش.  1  گاه آزاد اسـ م یآموزشـ یریتارشـ  م   یآموخته کارشـ ااس مواونت آموزشـ یدانشـ بزوار، کارشـ ک  ی،سـ گاه علوم پزشـ   یدانشـ
 یرانسبزوار، سبزوار، ا

 یرانسبزوار، سبزوار، ا یدانشگاه علوم پزشک یرواگیر،غ های یماری ب یقاتمرکز تحق ی،توسوه آموزش عال یزی ربرنامه یاراستاد. 2 
 یران سبزوار، سبزوار، ا یدانشگاه علوم پزشک ی،مواونت آموزش ی،آموزش یریتکارشااس ارش  م . 3 

 15/07/1400تاریخ پذیرش:                                                                                               21/6/1400تاریخ دریافت:  

 

 

 مقدمه.  1

گردش   رسانی، اط ع  فااوری  و  جموی  ارتباط  وسایل  گسترش 
 رسان ه  ظهور  ماصه  به  گذشته  از  متفاوت  ای چهره  با  را  اط عات 

 که  است  رو به رو  ای ویژه  ته ی ات  و  ها فرصت  با  امروز  بشر  است. 

راه   به  نیز  را  آن  تصور  حتی  گذشته  های نسل  شای   خود  ذهن 

 عرصه  ارتباطی،  و  اط عاتی  های فااوری  پیشرفت  با   . ]1[دادن   نمی 

 شاه   امروزه  و  ش ه  رو روبه  ج ی ی   مفاهیم  با  یادگیری 

هستیم   این  در  ای گسترده  های نوآوری  یکی  ]2[زمیاه  این   از . 
 کاربران زیادی  که  است  مجازی   اجتماعی  های رسانه  ظهور  موارد، 

ها،  وب گ  اجتماعی،  های شبکه  قبیل  از  ها آن  مختلف  انواع  از  روزانه 

 یمهن   :مسننلو ة  نویسنن ن *  
 یعیرب
درنشناا  لوو   سنزوارر     نشنانی: 

سنزوارر  مرزو مااععا  ا   یپوشن 
 یتوسعه آموزش لوو  پوش 

 +98(  51)44018491  : وفنت 
 رریننننننانننننننامننننننه:  

rabieim2020@gmail.com 
 :ORCIDش اسه 

 0000-0003-3644-0318 
 نویسن    را :  ORCIDشن اسنه  

0000-0003-2228-6030 
 

 ها:کلیدواژه
  ی، مجاز   ی اجتماع   های شبکه 

آموزش  عملکرد    ی، توام ت 
 تجارب   یفیت ک   یلی، تحص 

 چکیده
 

آموزش    ییراتموجب تغ ی،مجاز  یاجتماع  یهااز جمله شــبکه  یارتباط جمو  یلو وســا یظهور فااور:  زمی ه ا ه ف
  یاجتماع   هایشبکه  یریکارگرابطه به  یپژوهش حاضر با ه ف بررس  ین،است. باابرا  ی هگرد  یو توام ت آموزش  یسات
ــ  یمجاز ــ  یدر توام ت آموزش   یاندانشــجو  یادگیری جاربت  یفیتک یانجیبا نقش م  یاندانشــجو  یلیو عملکرد تحص

 صورت گرفت. یدانشگاه علوم پزشک

سبزوار در    یدانشگاه علوم پزشک  یاننفر از دانشجو   327تو اد    ی، همبستگ  یفیمطالوه توص  ین در ا  :هامورد ا راش 
 یریکارگبه  هاینامهپرسش  از هاداده یماظور گردآورش ن . به  یبررس  ینسب  یاطبقه  یریگبا روش نمونه   1399سال  
( استفاده 1990)  یومن ن  یادگیری  ربتجا   یفیت( و ک1395)  شستانییمکل  یدر توام ت آموزش   ی اجتماع  هایشبکه
-و آزمون SPSS16 افزارنرم  از   هاداده   یل تحل یبود. برا یانمو ل دانشجو یلی،عملکرد تحص گیریو م ک ان ازه  ی گرد

 .ی فاده گردچا گانه و آزمون سوبل است یونرگرس  یلتحل یرسون،پ ی همبستگ ایه
 تجارب  ،(3/ 45±0/ 88)  ی در توام ت آموزش  یاجتماع  هایشبکه  یریکارگدر به  یاننمره دانشجو  یانگینم  :هایافته

  یاجتماع  یهاشبکه  یریکارگبه  یننشان داد ب  هایافته.  بود(  17/ 05±1/ 42)  تحصیلی  عملکرد  و(  3/ 65±0/ 71)  یادگیری
رابطه    یادگیری، تجارب    یفیتک  یانجیم  یر با نقش متغ  یان دانشجو  یلیبا عملکرد تحص  ی در توام ت آموزش  یمجاز
  آنها عملکرد تحصیلی  ها در توام ت آموزشی با  شبکهاین  بکارگیری    وجود دارد.  (=0p<  ,41 /2Z/ 05)مواادار  مثبت  

های اجتماعی مجازی در توام ت آموزشی با  بین بکارگیری شبکه   .دارد(  =p<724/0r ,0/ 05)رابطه مثبت موااداری  
عملکرد  یت تجارب یادگیری با  کیفو    هست(  =p<617 /0r ,0/ 05)رابطه مثبت موااداری  آنها    کیفیت تجارب یادگیری

 . دارد( =p587 /0r ,>0/ 50) طه مثبت موااداریدانشجویان راب تحصیلی
از آموزش    ی، همراه با آموزش حضور  شود یم  یشاهادپزوهش پ  یرهایبا توجه به وجود رابطه مواادار متغ  :گیرینتیجه
 بهبود امر آموزش استفاده شود.  یدر راستا  یزن یمجاز

 

http://jsums.medsab.ac.ir/
mailto:journal@medsab.ac.ir


 ا هم اررن مسعود صزاغی نیا 

 

480 

 4  شمارة 29  دارة 1401مهر اآبان درنشاا  لوو  پوش ی سزوارر  

می  غیره  و  ها ویکی  در ]3[کاا   استفاده  گذشته   دهه  دو  طول  . 
یافته   داری موای  طور به  اجتماعی  های شبکه  از  استفاده  افزایش 

ناپذیر از زن گی هر فرد در قرن  به بخشی ج ایی   است؛ به نحوی که 
ش ه   21 شبکه ]4[ان   تب یل  مجموعه .  اجتماعی  از  های  ای 
سازد تا  های کاربردی است که افراد را قادر می ها و برنامه سایت وب 

. همچاین به کاربران امکان تولی  محتوا،  ]5[با یک یگر گفتگو کاا   
می  فراهم  را  آن  مورد  در  بحث  و  تبادل  رسانه  استفاده،  سازد. 

یادگیری و پژوهش    اجتماعی در یک پلتفرم کلی، اط عات را برای 
ارتباطات  آوری می جمع  فراهم کردن  برای  زمان کمتری  از  کا ، 

. این  ]6[کا   شفاف و دسترسی به اط عات مورد نیاز استفاده می 
ها( را تسهیل  ها و سخارانی ها، تبادل ماابع )یادداشت امر ایجاد ای ه 

  کا ، مشارکت فراگیران کا ، بیاش روشای از مفاهیم ارائه می می 
ها،  بخش  و در تقویت همکاری های درسی را بهبود می در ک س 

حرفه  پژوهش توسوه  و  است  ای  مفی   دانشگاهی  .  ]7[های 
  جذب،   قابلیت   اجتماعی   های شبکه   که   کاا  می   تأیی    متخصصان 
  گروهی   کارهای   و   محتوا   تبادل   در   دانشجویان   کردن   درگیر   و   ترغیب 

را موای   ارتباط   همچاین   و   ی ها شبکه  از  استفاده .  ]8[  دارن    دار 
 آموزشی  ی فااور   عرصه  که در  است  موضوعاتی  از  مجازی  اجتماعی 

این   بر  آنان  از  برخی  است.  کرده  جلب  خود  به  را  پژوهشگران  توجه 
 های سیستم  با  آن  تلفیق  و  رسانه  این  از  خ قانه   استفاده  که  باورن  

 را  فردی ماحصربه  یادگیری  های توان  فرصت می  یادگیری،  م یریت 
. از سوی دیگر، عملکرد تحصیلی، یکی  ]9[ایجاد کا    برای فراگیران 

عاوان  توان از آن به از متغیرهای اصلی آموزش و پرورش است و می 
کرد   یاد  آموزش  کیفیت  ساجش  عم ه  اصط ح  ]10[شاخص   .

به   فراگیران  دستیابی  میزان  از  است  عبارت  تحصیلی  عملکرد 
ش ه که از آنان انتظار داریم در  ی از پیش تویین آموزش های  ه ف 

های آموزشی  برسا  و در محیط   ها آن های یادگیری خود به  کوشش 
می   مومولًا ساجی ه  مو ل  مورف  با  تحصیلی  مو ل  شود. 
برای ورود به دنیای کار و اشتغال و مقاطع    ها آن های علمی  توانایی 

پردازان  ه نظریه تحصیلی بالاتر است. شای  به همین علت باش  ک 
های خود را به شااخت عوامل مرتبط با  تربیتی بسیاری از پژوهش 

 .  ]11[ان   عملکرد تحصیلی متمرکز کرده 
ارتباط   تحصیلی  عملکرد  با  است  ممکن  که  مواردی  از  یکی 

بار  اولین  را  اصط ح  یادگیری است. این  تجارب  داشته باش ، کیفیت 
رب یادگیری عبارت است  کرد. کیفیت تجا  ( مطرح 1990)   1نیومن 

ادراک   از  که  غیرمستقیم  و  دادهای مستقیم درون  از  یادگیرن ه  از 

 که  مواردی  جمله  از  کاا . می  دریافت  خود  آموزشی  مراکز 

 
1 Newman 
2 Bhandarkar 

 تجارب  کیفیت  مختلف  حیطه  چهار  است  مواجه  ها آن  با  یادگیرن ه 

 عبارتا  از:  یادگیری 
 به  مربوط  امکانات  و  کتابخانه  کیفیت  جمله  از  ماابع:  -1

 کامپیوتری  سایت 
از  -2  و  درسی  و  تحصیلی  راهامایی  کیفیت  جمله  محتوا: 

 ش ه  ارائه  درسی  موضوعات  ارزشما ی  میزان 

 یادگیری  فرصت  وجود  شامل  یادگیری:  پذیری انوطاف  -3

و   بحث  وجود  و  مختلف  دروس  انتخاب  ق رت  مستقل، 
 ک س  در  لازم  مذاکره 

 و یاددها ه  یادگیرن ه  ی ررسم ی غ  و  رسمی  روابط  کیفیت  -4

]12[  . 
از   استفاده  داد  نشان  همکاران  و  موح ی  تحقیق  نتایج 

مثبتی بر عملکرد تحصیلی دانشجویان    ر ی تأث های اجتماعی،  شبکه 
در تحقیق خود به این نتیجه    و همکاران   زاده فروزی ز ی عز .  ]13[دارد  

تحصیلی   عملکرد  و  یادگیری  تجارب  کیفیت  بین  که  رسی ن  
علوم د دانشجویان   موااداری    کرمان   ی پزشک   انشگاه  مثبت  رابطه 
خود نشان دادن     همکاران در پژوهشی   و   . مالمیر ]14[وجود دارد  

عملکرد تحصیلی    موجب   مجازی   اجتماعی   های که استفاده از شبکه 
دانشجویان  آموزش   پرستاری   بهتر  ش ه   زبان   در  است    انگلیسی 

بین  نتیجه تحقیق درتاج و همکاران، حاکی از آن بود که    . ]15[
شبکه  از  استفاده  تجارب  میزان  کیفیت  و  مجازی  اجتماعی  های 

ن رابطه  آموزان اول متوسطه )دختر( شهرستان کاشا یادگیری دانش 
دارد   وجود  همچاین  ]16[موااداری  و  لاه   و  میرابوالقاسمی   .

-رسی ن  که رابطه موای   های خود به این نتیجه ترابیان در پژوهش 
های اجتماعی آموزشی و کیفیت تجارب  داری بین استفاده از شبکه 

 .  ]18  ,  17[یادگیری وجود دارد  
و همکاران حاکی    2در تحقیقات خارج از کشور، مطالوه بان رکار 

بود که   آن  برای    73/ 50از  اجتماعی  از رسانه  دانشجویان  درص  
درص  از آنها    71/ 5کاا ،  می های س متی استفاده  اخبار مراقبت 

درص  از آنها برای تهیه سمیاار،    50برای تکمیل تکالیف و بیش از  
کاا .  ها و اه اف مرتبط با پژوهش استفاده می سازی آزمون آماده 

های اجتماعی و عملکرد  نتایج نشان داد که بین استفاده از رسانه 
ا بر عملکرد  ه تحصیلی، رابطه مافی ضویفی وجود دارد و این رسانه 

دارد   مافی  تأثیر  عمومی  پزشکی  دانشجویان  در  ]3[تحصیلی   .
فوری  شبکه   3مطالوه  که  ش   بر  مشخص  تأثیری  اجتماعی،  های 

دانشگاه   در  مها سی  دانشجویان  دانشجویان  تحصیلی  عملکرد 
از  ]19[ن ارد    4می وگوری  . در مطالوه م یاح و همکاران بسیاری 

عاوان  عملکرد تحصیلی ضویف به   درص ( از   39/ 70آموزان ) دانش 

3 Fori 
4 Maiduguri 
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شبکه  از  اثر  محققان  این  داشتا .  شکایت  مجازی  اجتماعی  های 
های اجتماعی مجازی  مطالوه خود نتیجه گرفتا  که گرچه شبکه 

برای   بالاخص  آن  موایب  اما  دارد  مزایایی  حاضر  نسل  برای 
 . ]20[دانشجویان پزشکی بیشتر از محاسن آن است  

ارتباطات غیررسمی میان دانشجویان    ر ی تأث با توجه به اهمیت  
های اجتماعی مجازی  بر ارتقای فرایا  یادگیری آنان، نقش شبکه 

.  ]21[شود  گیرتر می روز چشم ی دانشگاه روزبه آموزش در ابزارهای  
در   ایاترنت،  امروز  کاربران  سن  افزایش  با  شود می  ی ا ی ب ش ی پ 

افزایش شبکه  این  از  کاا گان استفاده  آیا ه  های سال   ها 

از   استفاده  است درباره تأثیرات  لازم  باابراین ؛  کاا   پی ا  چشمگیری 
تحقیقات شبکه  اجتماعی  تا  تری جامع  های  شود  مزایای   انجام 
 . با توجه به این موارد در ]3[گردد   آشکار  بیشتر  ها آن از   استفاده 

پردازن  که آیا بین  بررسی این سؤال می  به  محققان  تحقیق حاضر، 
شبکه به  با  کارگیری  آموزشی  توام ت  در  مجازی  اجتماعی  های 

)با   سبزوار  پزشکی  علوم  دانشگاه  دانشجویان  تحصیلی  پیشرفت 
موااداری   رابطه  یادگیری(  تجارب  کیفیت  میانجی  متغیر  نقش 

 وجود دارد؟ 

 . روش پژوهش 2

کمیته اخ ق دانشگاه علوم پزشکی    ه ی   یی تأ پژوهش حاضر دارای  
از  می   IR.MEDSAB.REC.1398.127سبزوار  پژوهش  این  باش . 

داده  گردآوری  نحوه  نظر  از  و  کاربردی  ه ف  توصیفی نظر    - ها 
پژوهش  آماری  جاموه  است.  دانشجویان    همبستگی  کلیه  شامل 

 ( سبزوار  پزشکی  علوم  است   2168دانشگاه  در    دانشجو(  که 
  براساس حجم نمونه    ول به تحصیل بودن . های مختلف مشغ رشته 

با سطح خطای   با روش    327،  0/ 05فرمول کوکران  بود که  نفر 
به مطالوه  ی طبقه ر ی گ نمونه  انتخاب ش ن . مویار ورود  ای نسبی، 

  دانشگاه علوم پزشکی در    1399سال  اشتغال به تحصیل دانشجو در  
مه حضور  بود و مویار خروج تمایل ن اشتن به شرکت یا ادا سبزوار 

 ها بود.  نامه در تحقیق در قالب تکمیل نکردن پرسش 
به  میزان  پژوهش،  این  شبکه در  در  کارگیری  مجازی  های 

آموزشی  پرسش   توام ت  طریق  از  کلیم دانشجویان  شستانی  نامه 
ارزشی، )از    5 یک طیف  با  پاسخ بسته  سؤال  25 ( که شامل 1395) 

نمره   که  کم  نمره    کرد ی م کسب    1خیلی  که  زیاد  خیلی    5تا 
روایی    نظران صاحب   در تحقیق وی،   .ش   ( بود، ساجی ه گرفت ی م 

را  پرسش  پرسش     یی تأ نامه  پایایی  و  به کردن    وسیله ضریب نامه 

بخش  برای  کرونباخ  آم   به  0/ 95 مختلف  های آلفای  .  ]2[دست 

(  1990ای که نیومن ) نامه ریق پرسش کیفیت تجارب یادگیری از ط 
های ایرانی هاجاریابی  ( آن را برای نمونه 1388ساخته و نوامی ) 

نامه چهار حیطه ماابع، محتوا،  کرده است، بررسی ش . این پرسش 
و  انوطاف  رسمی  روابط  کیفیت  و  یادگیری  ی  ررسم ی غ پذیری 

  یومن ضرایب . ن ده  ی م استادان و دانشجویان را تحت پوشش قرار  
،  0/ 74،  0/ 71  ترتیب حیطه را به   چهار آم ه برای این  دست پایایی به 

ا به   0/ 91و    0/ 86 آورده  همسانی  ن  ست. دست  ضرایب  نیز  وامی 
حیطه  به درونی  کرونباخ  آلفای  روش  با  را  چهارگانه  ترتیب  های 

گذاری  ت. شیوه نمره محاسبه کرده اس   0/ 82و    0/ 85،  0/ 79،  0/ 86
ها با استفاده  هرک ام از آزمودنی   نامه ب ین صورت است که پرسش 

ی )از خیلی ضویف تا بسیار خوب( این  ا درجه پاج از یک مقیاس  
ی  ر ی گ ان ازه ماظور ساجش و  (. به 23کاا  ) با ی می ها را درجه ماده 

دانشجویان نمونه پژوهش استفاده    مو ل متغیر عملکرد تحصیلی، از  
کوئی   بیماری  شیوع  به  توجه  با  پژوهش  این  در  ،  19  ش . 

های  صورت الکترونیکی و از طریق لیاک در شبکه ها به نامه پرسش 
ها  وتحلیل داده برای تجزیه مجازی برای دانشجویان ارسال گردی .  
ضریب  و آمار استاباطی ) از آمار توصیفی )میانگین و انحراف مویار(  

چا گانه همبستگی،   رگرسیون  براساس    تحلیل  سوبل(  آزمون  و 
آن  مفروضه  نرم های  کمک  استفاده   16ویرایش    SPSSافزار  با 
 در نظر گرفته ش .   0/ 05ها  سطح موااداری این آزمون   گردی . 

 ها .  یافته 3

  43/ 7درص  از دانشجویان موردمطالوه پسر و    56/ 3 پژوهش در این  
استفاده  درص  آنان دختر بودن . میانگین و انحراف استان ارد نمره  

  3M=  ( ،)88 /0/ 45)   های اجتماعی در توام ت آموزشی از شبکه 

S.D= ( یادگیری  تجارب   ،)65 /3M=  (  ،)71 /0S.D = )    و عملکرد
از نرمال    بود. برای اطمیاان (   =17M=  ( ،)42 /1S.D/ 05) تحصیلی  

  1اسمیرنوف   - بودن توزیع متغیرهای پژوهش از آزمون کالموگروف 
های  استفاده ش . نتایج حاصل از این آزمون برای استفاده از شبکه 

) 0/ 873مجازی    ،05 /0p>  ،یادگیری تجارب  برای  و   )652 /0 ، 
 (05 /0p> به )  دست آم  که نشانگر نرمال بودن توزیع متغیرهای این

 پژوهش بود. 
بررسی  به  شبکه به   رابطه ماظور  در  کارگیری  مجازی  های 

توام ت آموزشی با عملکرد تحصیلی از آزمون همبستگی پیرسون  
استفاده ش . نتایج حاصل از اجرای آزمون حاکی از این بود که بین  

( وجود  >r=  ،05 /0p  0/ 724) این دو متغیر رابطه مثبت موااداری  
 (. 1دارد )ج ول  

 

 
1 Kolmogorov-Smirnov 



 ا هم اررن مسعود صزاغی نیا 
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 یوی با لمو رد تحص   ی مجاز   ی ها . ررباه رستفاد  رز شز ه 1ج ا   

 لمو رد تحصیوی  آمار   متغیر

اجتماعی مجازی های استفاده از شبکه   

0/ 724 همبستگی   

0/ 001 سطح موااداری   

 327 حجم نمونه

آزمون   اجرای  از  حاصل  بررسی  نتیجه  برای    رابطه پیرسون 
شبکه به  کیفیت  کارگیری  با  آموزشی  توام ت  در  مجازی  های 

نشان  یادگیری  مذکور  تجارب  متغیرهای  بین  که  بود  این  دها ه 

( وجود دارد )ج ول  >r=  ،05 /0p  0/ 617رابطه مثبت موااداری ) 
2 .) 

 

 ری یادگیتجارب  یفیتا ز ی. ررباه رستفاد  رز شز ه مجاز2ج ا  

 زیفیت تجارب یادگیری  آمار   متغیر

 استفاده از شبکه مجازی

 0/ 617 همبستگی 

 0/ 001 سطح موااداری 

 327 حجم نمونه

بررسی   برای  پیرسون  آزمون  تجارب    رابطه نتیجه  کیفیت 
 یادگیری با عملکرد تحصیلی نشان داد بین متغیرهای مذکور رابطه  

. ( 3( وجود دارد )ج ول  >r=  ،05 /0p  0/ 587مثبت موااداری ) 

 تحصیویررباه زیفیت تجارب یادگیری ا لمو رد  . 3ج ا  

 لمو رد تحصیوی    آمار   متغیر

 یادگیری تجارب 

 0/ 587 همبستگی 

 0/ 001 سطح موااداری 

 327 حجم نمونه

ــی نقش میانجی کیفیت تجارب یادگیری در رابطه   برای بررس
های اجتماعی مجازی در توام ت آموزشـی با  بین بکارگیری شـبکه 

ــ .   ــتفاده ش ــویل اس ــجویان از آزمون س ــیلی دانش عملکرد تحص

Z-Value    (41 /2  )ده ، مق ار  ( نشــان می 4که در ج ول ) ن چاا هم 
تر از مق ار   طح )   1/ 96بیشـ ت و در سـ ( موااداری نقش  >0p/ 05اسـ

  . شود می     یی تأ متغیر میانجی )تجارب یادگیری(  

 یادگیری تجارب   یفیتز یانجینقش م ی بررس یجنتا. 4ج ا  

 مع ادرری ساح  خاای رستان ررد Zآمار   ضرریب مسیر ا خاای رستان ررد

0/ 724 مستقل و میانجیضریب مسیر متغیر    41 /2 088 /0 015 /0 

0/ 296 و وابسته ضریب مسیر متغیر میانجی     
0/ 031 خطای استان ارد مسیر متغیر مستقل و میانجی  

0/ 122 و وابسته  خطای استان ارد مسیر متغیر میانجی  

 گیری نتیجه بحث و  .  4

نقش تجارب یادگیری در رابطه بین   در این پژوهش به بررسی 
با  کارگیری شبکه به  توام ت آموزشی  اجتماعی مجازی در  های 

عملکرد تحصیلی دانشجویان علوم پزشکی سبزوار پرداخته ش .  
های اجتماعی مجازی در  کارگیری شبکه نتایج همبستگی بین به 

تحص  عملکرد  با  آموزشی  رابطه  توام ت  گویای  دانشجویان  یلی 
توان گفت هر  باره می مثبت و مواادار بین این دو متغیر بود. دراین 
به  و  استفاده  به  تمایل  دانشجویان  شبکه ان ازه  های  کارگیری 

توان  اجتماعی مجازی در توام ت آموزشی خود داشته باشا ، می 
یافته    انتظار داشت که عملکرد تحصیلی آنان نیز افزایش پی ا کا . 

نتایج پژوهش  با    و   و مالمیر   ( 13) های موح ی و همکاران  فوق 
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توان گفت  خوانی دارد. در تبیین یافته فوق می ( هم 15)   همکاران 
شبکه  از  دانشجویان  وقتی  به که  مجازی  اجتماعی  عاوان  های 

ها و تجربیات  مکانی مااسب برای اشتراک دانش و انتقال دانسته 
های اجتماعی  ا ، با استفاده از شبکه خود به دیگران استفاده کا 

به   آن  با کمک  بگیرن ،  درسی  مشاوره  استادان خود  از  مجازی 
های اجتماعی به  ماابع اط عاتی دسترسی پی ا کاا  و در شبکه 

ها به  های علمی اق ام کاا  و با استفاده از این شبکه تشکیل گروه 
آن  تحصیلی  عملکرد  بپردازن ،  خود  آموزشی  مشک ت  ها  رفع 

به  نتایج همبستگی  پی ا خواه  کرد.  های  کارگیری شبکه بهبود 
اجتماعی مجازی در توام ت آموزشی با کیفیت تجارب یادگیری  
دانشجویان گویای رابطه مثبت و مواادار بین این دو متغیر بود.  

به  این است که  بیانگر  اجتماعی  کارگیری شبکه رابطه فوق  های 
به  آموزشی  توام ت  در  می   مجازی  زیادی  کیفیت  میزان  توان  

تجارب یادگیری دانشجویان را بهبود بخش  و هرچه دانشجویان  
شبکه  از  بیشتری  توام ت  ساعات  در  مجازی  اجتماعی  های 

آموزشی خود استفاده کاا ، کیفیت تجارب یادگیری نیز افزایش  
پژوهش پی ا می  نتایج  با  یافته  این  و همکاران،  کا .  های درتاج 

لاه    ی قاسم رابوال ی م  ترابیان و  و  در  16- 18) دارد.    ی همخوان   ،   .)
می  فوق  یافته  و  تبیین  دانشجویان  توام ت  وقتی  گفت  توان 
های اجتماعی صورت گیرد، با استفاده از  استادان از طریق شبکه 

شبکه  بپردازن ،  این  اساتی   با  پژوهشی  و  علمی  همکاری  به  ها 
شبکه  طریق  از  مجازی  استادان  و  های  ترغیب  را  دانشجویان 

تشویق به انجام کارهای پژوهشی کاا  و دانشجویان با استفاده از  
های ج ی  آموزشی و بحث  های مجازی به مطرح کردن ای ه شبکه 

نظر در  های خود پرداخته و به تبادل ها با همک سی در مورد آن 
بپردازن ؛ می  انتظار داشت که کیفیت  مورد تکالیف درسی  توان 

 یادگیری آنان نیز افزایش پی ا کا .   تجارب 
عملکرد      با  یادگیری  تجارب  کیفیت  بین  همبستگی  نتایج 

دو   این  بین  مواادار  و  رابطه مثبت  دانشجویان گویای  تحصیلی 
ده  هر ان ازه دانشجویان از کیفیت  رابطه نشان می   ن ی ا   متغیر بود. 

ان  تجارب یادگیری بالاتری برخوردار باشا ، عملکرد تحصیلی آن 
می  پی ا  بهبود  یافته نیز  با  یافته  این  نتایج  تحقیقات  کا .  های 

. در تبیین یافته  دارد   ی همخوان ،  ( 14)   و همکاران   زاده فروزی ز ی عز 
می  گفت  فوق  دانشگاه،  وقت توان  ماابع  و  کتابخانه  کیفیت  ی 

خ مات کامپیوتری و سایت، آموزش و ت ریس استادان و مشاوره  
در سطح   تحصیلی  راهامایی  یادگیری  و  فرصت  باش ،  مطلوبی 

طرح   فرصت  و  دانشجویان  برای  و    سؤالات مستق نه  انتقادی 
اساسی در ک س درس وجود داشته باش ، استادان در دسترس  

حتی خارج از    ها آن دانشجویان باشا  و امکان برقراری ارتباط با  
و   مسائل  به  آنها  و  باش   داشته  وجود  دانشگاه  و  درس  ک س 

دانشجو  می مشک ت  کاا ،  توجه  که  یان  داشت  انتظار  توان 
 عملکرد تحصیلی دانشجویان نیز افزایش پی ا کا . 

در   یادگیری  تجارب  کیفیت  که  داد  نشان  نتایج  همچاین 
به  بین  توام ت  کارگیری شبکه رابطه  در  مجازی  اجتماعی  های 

آموزان نقش میانجی دارد. بر  آموزشی با عملکرد تحصیلی دانش 
می  اساس  به تو این  گفت  شبکه ان  در  کارگیری  اجتماعی  های 

عملکرد   با  یادگیری  تجارب  کیفیت  طریق  از  آموزشی  توام ت 
به عبارتی کیفیت   رابطه غیرمستقیم دارد.  تحصیلی دانشجویان 

به  کارگیری  عاوان متغیر میانجی، رابطه بین به تجارب یادگیری 
راشبکه  دانشجویان  تحصیلی  عملکرد  با  مجازی  اجتماعی    های 

توان از طریق بهبود کیفیت تجارب  کا ؛ باابراین می تقویت می 
را افزایش داد.    ها آن یادگیری دانشجویان میزان عملکرد تحصیلی  

تاکاون پژوهشی در مورد نقش میانجی کیفیت    که ن ی ا باتوجه به  
های  کارگیری شبکه تجارب یادگیری دانشجویان در رابطه بین به 

آموزشی   توام ت  در  انجام  اجتماعی  آنان  تحصیلی  عملکرد  با 
است،  هم نمی   نش ه  به  با  توان  پژوهش  این  نتایج  سویی 

 های دیگر پرداخت.  پژوهش 
های اجتماعی  نتایج این پژوهش نشان داد استفاده از شبکه 

میانجی  با  و  آموزشی  توام ت  در  تجارب  مجازی  کیفیت  گری 
باابراین  کا ؛  یادگیری، عملکرد تحصیلی دانشجویان را تبیین می 

شبکه   زمان هم توجه   از  استفاده  توام ت  به  در  اجتماعی  های 
می  یادگیری  تجارب  کیفیت  و  عملکرد  آموزشی  زمیاه  توان  

ماظور بهبود  تحصیلی دانشجویان را فراهم آورد. بر این اساس، به 
دانشگاه  دانشجویان  تحصیلی  اتخاذ  عملکرد  پزشکی  علوم  های 

ا  از جمله:  راهکارها،  از  و آگاهی استادان در  برخی  رتقای دانش 
های مجازی در آموزش و  های شبکه مورد استفاده بهیاه از قابلیت 

کارگاه  برگزاری  طریق  از  دانشجویان  آموزشی،  یادگیری  های 
شبکه   استفاده  از  استادان  امور  بیشتر  در  مجازی  اجتماعی  های 

-آموزشی برای افزایش عملکرد تحصیلی دانشجویان، ایجاد پیام 
ماظور  ها به سایت ها همانا  وب های داخلی مختص دانشگاه ان رس 

آسان  و  ش ن  دانشجویان،  گسترده  و  استادان  روابط  ش ن  تر 
شبکه  در  آموزشی  ارتباطات  برقراری  موانع  کردن  های  برطرف 

اجتماعی مجازی مانا  سرعت پایین ایاترنت، اختصاص ایاترنت  
به  استادان  و  دانشجویان  برای  آن   ماظور رایگان  در  تشویق  ها 

های اجتماعی مجازی، توجه بیشتر  مفی  از شبکه   راستای استفاده 
یادگیری  دست  تجارب  کیفیت  به  دانشگاه  آموزشی  ان رکاران 

آنها  تحصیلی  عملکرد  افزایش  ه ف  با  آن  بهبود  و    دانشجویان 
 . باش  ی مثمرثمر م 

نتایج پژوهش حاضــر براســاس نظرات دانشــجویان دانشــگاه 
اسـت، برایت تومیم نتایج لازم   شـ ه   حاصـل سـبزوار   علوم پزشـکی 

 . های کشور صورت پذیرد است که مطالوات بیشتری در دانشگاه 
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کاا ه در پژوهش و کلیه  وســـیله از دانشـــجویان شـــرکت ب ین 
بزوار که اجرای این مطالوه را   مسـوولین دانشـگاه علوم پزشـکی سـ

 ق ی تحق   ن ی ا   سـپاسـگزاری را داریم. ممکن سـاختا ، کمال تشـکر و  
  مقاله  ن ی در ا   نشــ ه اســت.   ی مال  ت ی حما   ی ســازمان   چی توســط ه 

 . وجود ن ارد  ی تضاد ماافو   گونه چی ه 
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