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Abstract 

Introduction: By increasing competition and expanding the development of human 

resources development strategies, the Ministry of Cooperation, Labour, and Social 

Welfare experts are working to maintain talented employees and raise 

entrepreneurial spirit among their employees to achieve the best performance in the 

implementation of justice as one of the basic human needs. This study aimed to 

investigate the strategic role of the seven organizational justice aspects in enhancing 

entrepreneurial expertise. 

Materials and Methods: The method of implementing the present study is a 

descriptive - survey using a questionnaire. The research population consists of 

managers and experts of the ministry of cooperation, work, and social welfare as a 

number of 600. In this study, the sample size of managers and experts was measured 

by the Cochran formula and the number of 234 people were selected. Reliability and 

validity of tools were investigated using Cronbach's alpha coefficient, composite 

reliability, and confirmatory factor analysis, which had the reliability and validity 

required for instruments. 

Results: Findings showed that the procedural, interactive, distributive, 

informational, linguistic, emotional, and observational dimensions of organizational 

justice enjoy a significant effect on promoting entrepreneurial skills (technical, 

managerial, innovative, and personal maturity) of human resources. 

Conclusion: The results suggest that entrepreneurship education is increasingly 

important in shaping society in emerging economies by empowering people to 

advance in their careers and lives. 
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Introduction  
To survive in today's volatile and uncertain 

business environment, organizations must be able to 

adapt to the increasing complexity and rapid and 

increasing change. In such environments, 

organizations with high innovation capacity will be 

able to respond more quickly to environmental 

challenges and make better use of new products and 

market opportunities than non-innovative 

organizations. Improving the entrepreneurial 

performance of human resources and increasing 

productivity, to achieve maximum efficiency of 

human and material resources used and optimal 

achievement of organizational entrepreneurship 

goals, is one of the most important tasks of 

managers, which provides effective training to help 

this important. In providing effective training, some 

factors affect or increase the performance of 

managers. In Iran, considering that paying attention 

to people's livelihood is one of the most basic 

programs of the executive branch of the country and 

efforts have been made in the development plan and 

the vision document of equal opportunities, equal 

facilities and equal information of work and 

investment. Fair share should be provided to the 

people, so the share of the cooperative sector as one 

of the most popular sectors of the economy has 

increased and its responsibilities have become 

heavier. Given the above, the existence of human 

resources with entrepreneurial skills is very 

important. The main question of the present study is 

what is the strategic role of the seven aspects of 

organizational justice in promoting the 

entrepreneurial skills of human resources?  

Methodology 

Based on the philosophical basis of the study, 

the orientation and purpose of the research are 

practical as it seeks to study the mediating role of 

entrepreneurial orientation in relation between 

strategic management of human resources and 

employee performance. And its results can play an 

applied and valuable role in improving the 

performance of employees. The present study can 

be applied in terms of purpose and nature of 

research in the functional research category 

because the purpose of the applied research is to 

develop practical knowledge. The method of 

implementing the present study is descriptive - 

survey and the research design is correlation of 

type of structural equations. The population of this 

study consists of managers and experts of the 

ministry of cooperation, work and social welfare of 

600. In order to collect data in the main research 

and measure of the research variables, the 

questionnaire was used. The indices used in the 

study were subject to the judgment of several 

experts (professors of guidance and consultants), 

and finally the questionnaire was used as a data 

collection tool. 

Tools of the study 

Preparation of assessment tools is one of the 

important steps in conducting research, and it is 

important to observe the general principles of 

questionnaire design. The research tool in this 

project is designed as a questionnaire. In this 

questionnaire, an attempt has been made to seek the 

opinion of experts and specialists in this regard 

with the set criteria and indicators to determine the 

final indicators. Since relative scales were used in 

the design of the questions, the Likert spectrum 

was used and the coefficients 1, 2, 3, 4 and 5 were 

used for the options: strongly disagree, disagree, 

neither agree nor agree, agree and strongly agree. 

It was considered and thus qualitative and non-

parametric information were interpreted with 

quantitative and numerical values and is used as a 

criterion in the calculation. The Likert scale is used 

to determine the importance of each title of 

variables. AVE is used to evaluate the validity of 

convergence in Smart-PLS software. The value of 

this coefficient is from 0 to 1, values higher than 

0.50 are accepted. 

Results 

Table 1 shows the indicators related to 

descriptive statistics for the study sample, 

including the mean and standard deviation for the 

studied variables in this study to evaluate the fit of 

the structural model of the research, several criteria 

are used, the first and most basic criterion being the 

significant coefficients of t or t-values. The most 

basic load criterion for measuring the relationship 

between variables in the model (structural part) is 

the significant numbers t. If the value of these 

numbers is more than 1/96, it indicates the 

correctness of the relationship between the 

variables and thus confirms the hypotheses of the 

research at a confidence level of 0.95. Of course, it 

should be noted that the numbers only show the 

correctness of the relationship and the intensity of 

the relationship between the variables cannot be 

measured with it.  
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Table 1. Descriptive indicators of research variables 

Standard 

deviation 
Average 

Number of 

samples 
Variables 

0/84 3/63 234 Procedural 

0/89 3/92 234 Communication 

0/92 4/11 234 Distributive 

0/94 3/66 234 Informational 

0/79 3/52 234 Linguistic 

 1/25 4/12 234 Emotional 

0/87 3/47 234 Observational 

0/92 3/58 234 Technical 

0/82 3/54 234 Managerial 

0/89 3/96 234 Innovative 

0/91 4/02 234 Personal maturity 

 

After determining the validity of the 

measurement tools and identifying the 

relationship between the variables, the next step is 

to enter the discussion of path analysis. 

Correlation coefficient has been used to identify 

the relationship between the variables in the 

model. Findings obtained from the correlation 

coefficient between the research variables are 

listed in Table (2). Findings show that the 

correlation coefficient between the variables of 

procedural, interactive, distributive, 

informational, linguistic, emotional and 

observational dimensions of organizational 

justice by improving entrepreneurial skills 

(technical, managerial, innovative and personal 

maturity) of human resources in The level of p 

<0.01 is significant. To predict organizational 

justice, the proposed conceptual model was 

examined through the structural equation 

modeling method and according to the research 

hypotheses, they were mentioned. The partial 

least squares method was used to estimate the 

model. 

 

 
11 1

0 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 Variables 

          1  Procedural 

         1 0/32** Communicatio 

        1 0/35** 0/31** Distributive 

       1 0/37** 0/32** 0/36** Informational 

      1 0/32** 0/33** 0/35** 0/40** Observational 

     1 0/36** 0/35** 0/40** 0/32** 0/34** Emotional 

    1 0/30** 0/31** 0/32** 0/34** 0/41** 0/36** Observational 

   1 0/35** 0/32** 0/37** 0/30** 0/41** 0/32** 0/38** Technical 

  1 0/41** 0/37** 0/33** 0/36** 0/32** 0/35** 0/29** 0/32** Managerial 

 1 0/34*

* 

0/32** 0/37** 0/34** 0/39** 0/36** 0/40** 0/38** 0/31** innovative 

1 0/28

** 

0/30*

* 

0/38** 0/37** 0/39** 0/38** 0/32** 0/39** 0/36** 0/32** Personal 

maturity 
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 Discussion 

The purpose of this study was to investigate the 

strategic role of the seven aspects of organizational 

justice in promoting entrepreneurial skills of human 

resources. Findings showed that the procedural 

dimension of organizational justice has a significant 

effect on the promotion of entrepreneurial skills 

(technical, managerial, innovative and personal 

maturity) of human resources. The results of the 

structural equation model showed that the 

coefficient of direct effect of the organizational 

dimension of organizational justice improving the 

entrepreneurial skills (technical, managerial, 

innovative and personal maturity) of human 

resources shows the impact of variables. 

Considering that the value level of the test is equal 

to 0.001 and since it is less than 0.01, it can be 

concluded that with a 99% confidence level, the 

procedural dimension of organizational justice on 

the promotion of entrepreneurial skills (technical, 

managerial, innovative and Personal maturity) 

Human resources have a significant impact. The 

interaction dimension of organizational justice has a 

significant effect on the promotion of 

entrepreneurial skills (technical, managerial, 

innovative and personal maturity) of human 

resources. 

Conclusion 

The results of the structural equation model 

showed that the coefficient of direct effect of 

organizational justice interaction dimension on the 

promotion of entrepreneurial skills (technical, 

managerial, innovative and personal maturity) of 

human resources shows the effect of variables. 

Considering that the value level of the test is equal 

to 0.001 and it can be said that the dimension of 

organizational justice interactions has a significant 

effect on the promotion of entrepreneurial skills 

(technical, managerial, innovative and personal 

maturity) of human resources. Also, the distributive 

dimension of organizational justice has a significant 

effect on the promotion of entrepreneurial skills 

(technical, managerial, innovative and personal 

maturity) of human resources. The results of the 

structural equation model showed that the 

coefficient of direct effect of the distributive 

dimension of organizational justice on the 

promotion of entrepreneurial skills (technical, 

managerial, innovative and personal maturity) of 

human resources shows the effect of variables.The 

information dimension of organizational justice has 

a significant effect on the promotion of 

entrepreneurial skills (technical, managerial, 

innovative and personal maturity) of human 

resources. Findings suggest that in emerging 

economies, entrepreneurship education is 

increasingly important in shaping society by 

empowering people to advance in their careers and 

lives. According to the findings of the present study 

and the challenges and obstacles in the privatization 

model in the health system, some solutions are 

proposed. 
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 مقدمه. 1

ــ برای بقـا در محی  وکـار امروزی، هـای متییر و نـامئم ن کسـ
ــازمـان ــنـد  ود را بـا پینیـدگی فزاینـده و سـ هـا بـایـد رـادر بـاشـ

ــاهـایی،   ــری  و روزافزون وفه دهنـد. در  نین فیـ تیییرات سـ
ان د بود  ســـازمـ ادر  واهنـ اا، رـ ت نوآوری بـ ا فرفیـ بـ ایی  ه هـ بـ

تر پاســد دهند و از تولیدات یدید و معیــلات محیئی ســری 
های غیرنوآور اسـتااده کنند.  های بازار، بهتر از سـازمانفرصـت

ت.  د و کما  اسـ تای رشـ تر در راسـ یسـ نوآوری، منشـ  تحو  سـ
یسـتمی به کما  می رسـد که در آن نوآوری، اصـلاو و تجدید  سـ

طور  وآور بهطور مســتمر رد دهد. ســیســتر و یامعه نحیات به
ــتعـدادهـای یوان و افکـار یـدیـد تـازه می کنـد.  دائر  ود را بـا اسـ

ــازمـان در این زمینـه  ود را بـه فنون، رو  هـا و افکـار، ابزار  سـ
ازد، در یریان آ رین پیشـرفتیدید و پیشـرفته مجهز می ها  سـ

ا ررار میو دانش ههـ ا بـ هگیرد و بـ ا بـ ــتن آنهـ اربسـ طور دائر در کـ
ــتای بهینه ــازراس ــورت، حرکت  ی حرکت میس کند. در این ص
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 ها:کلیدواژه
سازمان    ی ها مهارت ی،  عدالت 

 ی، مدیران، کارشناسان. ن ی کارآفر 
 

 چکیده
 

  کشـورهای  دلیل  به همین و  اسـت  مهمی مسـ له  ایتماعی،  و ارتصـادی  توسـعه  فرایند در  کارآفرینی: امی ه و ه ف
  ررار   ود  توسـعه  هایبرنامه  هایاولویت در  کارآفرینی را  هایارتقای مهارت و  دارند به آن   اصـی  تویه  یهان  مختلف
ی   پژوهش اند. هدف اینداده تراتژبررسـ ازمان ویوه هات  کینقش اسـ   ی ن یکارآفر  یهامهارت  یدر ارتقا  یگانه عدالت سـ
  ی بوده است.انسان   یروین 

یای  :هامیاد و روش ر توصـ ش  -رو  ایرای پژوهش حاضـ تااده از ابزار پرسـ ی با اسـ ت. یامعه آماری  پیمایشـ نامه اسـ
اسـت. در این پژوهش برای   نار 600 تعداد مدیران و کارشـناسـان وزارت تعاون، کار و رفاه ایتماعی به تحقیه شـامل

نار براســاس فرمو    234ران و کارشــناســان از فرمو  کوکران اســتااده شــده اســت و تعداد  انتخاب حجر نمونه مدی
سـا ته عدالت سـازمانی و نامه محقهها پرسـشآماری تحقیه انتخاب شـدند. ابزار گردآوری داده  عنوان نمونهکوکران به
ا اســتااده از ضــری  آلاای کرونباد،  ( بود. پایایی و روایی ابزارها ب 2008نامه کارآفرینی اســمیت و همکاران )پرســش

ــد که نتای  به ــی ش ــتپایایی ترکیبی و تحلیل عاملی ت ییدی بررس ــان از پایایی و روایی موردربو  برای  دس آمده نش
 ابزارها داشت.  

و   احســـاســـی،  شـــنا تیزبان، طلاعاتی، اتوزیعی، ایمراوده،  ایرویههای تحقیه نشـــان داد که ابعاد  یافته  :هایافته
های کارآفرینی )فنی، مدیریتی، نوآورانه و بلوغ شـخصـی( مناب  انسـانی  عدالت سـازمانی بر ارتقای مهارت  ایمشـاهده

 دار دارد.ت ثیر معنی
ادها  نیاز ا  یحاکنتای     :گیرینتیجه ت که در ارتصـ کل دادن    ی،نیدر حا  فهور، آموز  و پرور  کارآفر  یاسـ در شـ

 دارد.  تیاهم  یاندهیطور فزا ود، به  یها و زندگدر حرفه  شرفتیپ  یتوانمند سا تن افراد برا  هیبه یامعه از طر
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ریزان، . اگر برنامه]1[شـود سـوی کما  تیـمین میسـازمان به
ــمیر ــنـد،  تصـ ــازمـان، کـارآفرین بـاشـ گیرنـدگـان و کـارکنـان سـ
ــادی را بهتر درم میفرصــت کنند و رادرند از مناب   های ارتص

مویود در مســیر نوآوری اســتااده بیشــتری کنند و در نتیجه  
د و در صــحنه ررابت باری بمانند. در حقیقت  ســری  رشــد کنن
ــادی یک یا  کارآفرینی هر می تواند در هنگام آغاز فعالیت ارتص

ــازمـان در حـا   گروهی از افراد اتاـا  افتـد و هر درون یـک سـ
. ایرای عدالت یکی از نیازهای اســاســی و ]2[فعالیت رد دهد  

فئری انسـان اسـت که همواره در طو  تارید بسـتری مناسـ  
ــتبر ــانی فراهر کرده اسـ ــعـه یوام  انسـ بـه موازات  .  ای توسـ

گســتر  و پیشــرفت یامعه بشــری، نمریات مربود به عدالت 
ــاه به تحقیقات تجربی  تکامل یافته و دامنه آن از ادیان و فلسـ

عدالت سـازمانی شـامل هات حیئه:  . ]3[کشـیده شـده اسـت 
نا تی، احسـای، توزیعی، اطلاعاتی، زبانای، مراودهرویه ی،  شـ اسـ

رفتار را   ،پردازان علوم شــنا تینمریه.  باشــدمی  ایمشــاهده
ا، اورهـ ابعی از بـ ارات و ارز   تـ ات  هنی  انتمـ ــایر ادراکـ ا و سـ هـ

ــان می انتخـاب آگـاهـانـه و ، نتیجـه بـه بیـان دیگر رفتـار  ؛داننـدانسـ
ت. ان اسـ نا تی نمریه برابری یکی از نمریه منئقی انسـ های شـ

مار میانگیز  کاری به ت آید و بر این پیششـ توار اسـ فرض اسـ
ــنا ت ــت  ،های کارکنانکه شـ در . رمز درم انگیز  آنان اسـ
ــازمان  که اینارزیابی  ود را از   ،فرد ،نمریه برابری آیا پادا  س

فرمای  رهایش کافی است یا  یر با مقایسه کابرای یبران آورده
ایر کارفرماها صـورت می نمران  دهد. بر ی از صـاح  ود با سـ

ــتر  عدالت  ریه برابرینم توزی     بر  زیرا  انددهینام  را نمریه گس
ها برای دســتیابی به ســئ  عادانه درآمدها در میان انســان

تحقیقات نشـان داده اسـت که  .]4[ باایی از انگیز  تمرکزدارد
ه ایمؤلاـ ت  هـ دالـ ا  ،عـ ان ایاـ ــازمـ د و می  نقش مهمی در سـ کننـ

ــازمـان   گونگی ــت بـاورهـا، هـا ممبر ورد بـا افراد در سـ   کن اسـ
  ثیر ررار دهند   و رفتار کارکنان را تحت ت  هانگر  احســاســات،

اند که رفتار عادانه سازمان با کارکنان  تحقیقات نشان داده  .]5[
ــازمـان و رفتـار عمومـا  منجر بـه تعهـد بـااتر آن ــبـت بـه سـ هـا نسـ
شـــود. از ســـوی دیگر افرادی که شـــهروندی فرانقش آنها می

نند، به احتما  بیشــتری ســازمان را رها  عدالتی کاحســاس بی
ــان می ــازمانی را از  ود نش ــئوو پایینی از تعهد س کنند یا س
روب به رفتارهای نابهنجار م ل می ت شـ دهند و حتی ممکن اسـ

ام د.  انتقـ ه افراد در مورد یویی کننـ ه  گونـ ابراین درم اینکـ بنـ
عدالت یا  کنند و آنها  ئور به عدالت در سازمانشان ریاوت می

 از مباحث اسـاسـی  صـوصـا   دهند،شـده پاسـد میعدالتی درمبی
ــت. ــازمانی اس ــازمانی باعث   برای درم رفتار س ابعاد عدالت س

 
1Shin & Venkataraman   

ــکلی ــازمان میش ــوند. این گیری ادرام کلی از عدالت در س ش
ادرام حاصـل ارزیابی کلی فرد از تجربه شـخصـی  ود از عدالت 

الت در سـازمان  ود نیز کلی از عد . ادرام]6[در سـازمان اسـت  
ــت.  بینییـک پیش ــانی اسـ اب  انسـ ارآفرینی منـ ده روی کـ کننـ

ــوب   ــاد و یامعه محس ــی از یک ارتص ــاس کارآفرینی بخش اس
ود و منبعی مهر برای توسـعهمی باشـد.  ارتصـادی کشـورها می شـ

ی را به یایی که کارآفرینی، ارز از آن خصـ های ایتماعی و شـ
دارا ــتمـ اسـ ــیـ ا  دارد، تویـه سـ ان حوزهدنبـ ا و ن و نیز محققـ هـ

های مختلف را به  ود معئوف ســا ته اســت. شــین و رشــته
کننـد کـه اینکـه  را،  ـه زمـانی و  ـه ورـت  بیـان می  1ونکـاتـارامن

های کســـ  درآمد را  توانند فرصـــت وبی میبر ی از افراد به
اندازی کنند و متعاربا  تصـمیمات صـحی  را  شـناسـایی و آن را راه

ا د کـ ده در فراینـ ت عمـ الیـ ــه فعـ ه سـ د بـ اینـ ا  نمـ ه اتخـ انـ رآفرینـ
بهرهبرمی و  ارزیـابی  ــف،  از فرصــــتگردد: کشـ هـای برداری 
تر کسـ  ت که از اوا ر ررن بیسـ وعی اسـ وکار. کارآفرینی موضـ

ت.  ورهای یهان ررار گرفته اسـ ی کشـ مورد تویه محافل آموزشـ
ــه ب مـبـتـکـر  و   ـلا   افـراد  یـهــانـی،  ــه  عـرصــ در  عـنـوان  اکـنـون 

ان، ارآفرینـ ه  کـ اگون  منشـــ  تحوات بزرگی در زمینـ ای گونـ هـ
ــده ــنعتی، تربیتی،  دماتی و غیره ش ــرد بقا در ]7[اند  ص . ش

تااده از همه مناب  مویود در حیئه   تاب کنونی، اسـ دنیای پرشـ
کارآفرینی و فراهر سـا تن بستری است که امکان بروز و فهور  

الیـت ه و فعـ انـ دابیر  لارـ ارات و تـ ه رابتکـ انـ ارآفرینـ ای کـ   ا فراهر هـ
انی و افزایش  ازد. بهبود ارتقای عملکرد کارآفرینی نیروی انسـ سـ

ــانی و وری، بـهبهره منمور نیـل بـه حـداک ر بـازدهی از منـاب  انسـ
شــده و دســتیابی بهینه به اهداف کارآفرینی  کار گرفتهمادی به

ه مهر ــازمـانی، ازیملـ ــت کـه ارائـه  سـ ترین وفـایف مـدیران اسـ
ه اینآموز  ای اثربخش بـ اری می  هـ همهر یـ د. در ارائـ   رســـانـ
ویود دارد که بر افزایش   عواملی  و  شرای   ،های اثربخشآموز 

ــت.  ــازمانعملکرد مدیران ت ثیرگذار اس ها از ارکان مهمی از  س
اند  شده  ربیل سا تار، نیروی انسانی، فناوری و مدیریت تشکیل

اح   اعتقادکه به  یاری از صـ انی مهربسـ ترین نمران نیروی انسـ
ــازمـان منود بـه انجـام ر ــت زیرا کـارایی سـ کن در این بین اسـ

وفایف درسـت و صـحی  این نیروها در دایره صـای و سـتادی 
های  از مناب  و ســـرمایه  باایی  درصـــد یایی کهز آن. ااســـت
ازمان کیل میسـ انی تشـ رمایه   ندهد؛ ت میها را مناب  انسـ این سـ

تلزم انجام فعالیت انی مسـ ی منمر و  انسـ تمر در های آموزشـ مسـ
تیییرات  با ویود دیگر  عبارتیبه، تمامی سـئوو سـازمانی اسـت

ــتن یـک نیروی کـار توانـا و یهـان بی  درمکرر   ثبـات امروز، داشـ
  .]8[است دیده برای رشد و کامیابی هر سازمان حیاتی  آموز 
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 اهمیت  همننین  و  ســـازمانی  عدالت ویود  الزام  به  تویه  با
ازمان در  مهارت کارآفرینی نا ت همننین نبود ها وسـ   کافی   شـ

 در  سـازمانی  عدالت و  های کارآفرینیمهارت مویود وضـعیت از
ایتمــاعی  کــارمنــدان رفــاه  و  کــار  تعــاون،  کمبود   و  وزارت 

  عنوانبه موردنمر  موضـوب زمینه، این  در  شـدههای انجامپژوهش
  شــده   وزارت تعاون، کار و رفاه ایتماعی رلمداد در  معیــل یک

ــت؛ ــر  تحقیه اس ــدد حاض ــت  آن  درص ویوه آیا    دریابد که اس
ــازمـانهاـت  کـارآفرینـانـه کـارکنـان  هـایمهـارت  بر  یگـانـه عـدالـت سـ
 دارد؟  ت ثیر

 هامواد و روش. 2

تحقیه حاضر از نمر هدف و ماهیت تحقیه، در رده تحقیقات 
  پیمایشی  -توصیای  ،رو  ایرای پژوهش حاضرکاربردی است.  

ن از  همبستگی  پژوهش  طرو  است.  و  سا تاری  معادات  وب 
کارشناسان   شامل پژوهش، این آماری یامعه و  مدیران 

به تعداد   ایتماعی  رفاه  کار و  تعاون،  سا تمان مرکزی وزارت 
عنوان نار به  234بود که براساس فرمو  کوکران تعداد   نار  600

گیری تصادفی ساده بررسی  نمونه انتخاب و از طریه رو  نمونه
به و م  منمور یشدند.  تحقیه  اصلی  اطلاعات در بخش  آوری 

از پرسش پژوهش،  استااده شده است  سنجش متییرهای  نامه 
به تکمیل  که  و کارشناسان  توس  مدیران  صورت  ودافهاری 

های موردسنجش در پژوهش که از طریه مرور  گردید. شا ص
نامه به  دست آمد، پیش از آنکه در رال  پرسشمقاات مشابه به
شته شود، در معرض ریاوت  ند تن از  برگان نمرسنجی گذا

از  نهایتا   و  و مشاور(  راهنما  )استادان  ررارگرفت  و کارشناسان 
ها استااده  آوری دادهنامه مورد توافه به عنوان ابزار یم  پرسش
مورد    بخش او  در  :نامه شامل دو بخش استاین پرسششد.  
بررسی   نامه بهشنا تی و بخش دوم پرسشهای یمعیتویژگی
استمتییر پردا ته  تحقیه  سؤاات   های  تعداد  در  که 
 های آنان مشخص شده است.نامه، شماره سؤاات و منب پرسش

ــاســـــه   شـــــن ــا  ب ــش  ــژوه پ ــلا   ا  ــه  مصـــــوب
IR.IAU.S.REC.1400.005  گاه  ا لا   کمیته از گاه دانشـ دانشـ

 واحد سبزوار ا ذ گردیده است.  -آزاد اسلامی

الاوومیوت و   هوای کوارزفری ینواموه مهوار پرلاووش.  1.2
 همکاران
(  2008های کارآفرینی را اسمیت و همکاران )نامه مهارتپرسش

گویه و  هار مؤلاه    16نامه دارای  طراحی شده است. این پرسش
های مدیریتی )سؤاات (، مهارت4تا    1های فنی )سؤاات  مهارت

 
1 (AVE) average variance extracted 

-( و مهارت12تا    10های کارآفرینی )سؤاات  (، مهارت9تا    5
)سؤاات  اه بلوغ شخصی  مقیاس  16تا    13ی  یک  با  همراه   )

ای ) یلی کر تا  یلی زیاد(، با سؤااتی مانند:  لیکرت پن  دریه
های ازم برای تولید کااها و  دمات؛ اداری: )عملیاتی: مهارت

رواب  کارکنان، رواب  با هی ت مشورتی، یادگیری، حل مس له(  
(  1400مرائی و همکاران )سنجد. اهای کارآفرینی را میمهارت

.  ]9[نامه را ت یید کردند  در پژوهش  ود، روایی و پایایی پرسش
های  های مهارتدر این پژوهش نیز آلاای کرونباد برای مؤلاه

( مهارت87/0فنی   ،)( مدیریتی  مهارت79/0های  های  (، 
دست ( به 84/0های بلوغ شخصی )( و مهارت93/0کارآفرینی )

نشان که  پرسش  دهندهآمد  مئلوب  همننین پایایی  بود.  نامه 
پرسش روایی  بررسی  و  برای  استااده شد  روایی همگرا  از  نامه 

های ترتی  برای مؤلاهبه 1شده میزان میانگین واریانس استخراج 
-(، مهارت60/0های مدیریتی )(، مهارت66/0های فنی ) مهارت

دست ( به 59/0)های بلوغ شخصی  ( و مهارت61/0ای نوآورانه )ه
 نامه را ت یید کرد.آمد که روایی پرسش

 نامه وجی  هفتاانه ع الت  پرلاش.  2.2
دازهبرای یم  ات و انـ انی از  آوری اطلاعـ ــازمـ ت سـ دالـ گیری عـ
این سـا ته عدالت سـازمانی اسـتااده شـد.  نامه محقهپرسـش
ــش ه  پرسـ امـ ه  16دارای  نـ ت رویـ دالـ ه عـ ت مؤلاـ ه و هاـ ای  گویـ
(، عدالت 10تا    6ای )ســؤاات  (، عدالت مراوده5تا   1)ســؤاات 

تا   20(، عدالت اطلاعاتی )ســؤاات 19تا   11توزیعی )ســؤاات 
(، عدالت احساسی 27تا    24شنا تی )سؤاات  (، عدالت زبان23

( 35تا   32ای )سـؤاات ( و عدالت مشـاهده31تا   28)سـؤاات 
ا یـک مقیـاس لیکرت پن  دریـه ا  همراه بـ  یلی ای ) یلی کر تـ

های در این پژوهش آلاای کرونباد برای مؤلاه.  باشـــدزیاد( می
ه ت رویـ دالـ ــؤاات  عـ ت مراوده82/0ای )سـ دالـ (، 79/0ای )(، عـ

ت توزیعی ) دالـ )89/0عـ اتی  ت اطلاعـ دالـ عـ ت 80/0(،  دالـ عـ  ،)
ــنا تی )زبان ــی )83/0شـ ــاسـ ( و عدالت 82/0(، عدالت احسـ

ــاهده ــان از پایا( به79/0ای )مش ــت آمد که نش یی مئلوب دس
ــش ــشپرس ــی روایی پرس نامه از  نامه بود. همننین برای بررس

واریــانس   میــانگین  میزان  و  ــد  شــ ــتاــاده  اسـ همگرا  روایی 
(،  61/0ای )سـؤاات ترتی  برای عدالت رویهبه 2شـدهاسـتخراج

مراوده ت  دالـ )عـ )62/0ای  توزیعی  ت  دالـ عـ ت  66/0(،  دالـ عـ  ،)
( اتی  ان59/0اطلاعـ ت زبـ دالـ عـ ا تی )(،  ــنـ ت 60/0شـ دالـ عـ  ،)
اسـی ) اهده63/0احسـ دسـت آمد که ( به59/0ای )( و عدالت مشـ

 نامه را ت یید کرد.روایی پرسش
 برای اســـتااده مور آزمون نوب کردن مشـــخص منموربه

ــیه ــی نرما  به ابتدا تحقیه هایفرض  بودن غیرنرما  یا بررس

2 (AVE) average variance extracted 
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ایداده ه مربود هـ ات بـ ــیـ  کولموگروف آزمون طریه از فرضـ

 آزمون، این نتای  از اسـتااده با سـسس و شـد اسـمیرنوف پردا ته

 آزمودن برای ناپارامتری مناسـ  یا پارامتری آماری هایرو  از

 شد. استااده هافرضیه

 یق تحق   یرهای متغ   ی برا   یرنیف الام   - زامین کیلمیگروف .  1ج و   

 )سئ  معناداری(   Sig مقدار آزمون  متییر

 001/0 657/1 ای رویه

 001/0 568/3 ایمراوده
 001/0 657/4 توزیعی 

 001/0 269/2 اطلاعاتی

 001/0 354/3 شنا تیزبان

 001/0 547/2 احساسی 
 001/0 326/1 ای مشاهده
 001/0 547/2 فنی

 001/0 235/1 مدیریتی

 001/0 473/2 نوآورانه 

 001/0 658/1 بلوغ شخصی 

با تویه به اینکه سئ  معناداری برای متییرهای تحقیه کمتر 
شــده برای آوری های یم  گیریر که داده اســت نتیجه می   0/ 05از  

ــتنـد. بـا تویـه بـه اینکـه داده  هـای  متییرهـای تحقیه، غیرنرمـا  هسـ
تحقیه حاضـر غیرنرما  هسـتند برای بررسـی مد  تحقیه از رو  

ــا     1ار  یلـد بـکـه اولین  PLSحـدارـل مربعـات یزئی     1975در سـ
ــت. پس از تعیین روایی ابزارهای   ــده اس ــتااده ش معرفی کرد، اس

گیری و شـناسـایی رابئه بین متییرها، ردم بعدی برای ورود  اندازه 
ــنـاســـایی رابئـه بین به بحـث تحلیـل مســـیر می  باشـــد. برای شـ

متییرهای حاضـر در مد  از ضـری  همبسـتگی اسـتااده شـده اسـت. 
ــهـای بـه یـافتـه  آمـده از ضـــریـ  همبســـتگی بین متییرهـای  ت دسـ

دهد که درج گردیده اســت. نتای  نشــان می   2پژوهش در یدو  
،  توزیعی ،  ای مراوده ، ای رویه ضـری  همبسـتگی بین متییرهای ابعاد  

عدالت سـازمانی با   ای مشـاهده و    احسـاسـی ،  شـنا تی زبان ،  طلاعاتی ا 
ارت  ای مهـ نوآورا ارتقـ دیریتی،  )فنی، مـ ارآفرینی  کـ ای  ه و بلوغ هـ نـ

 معنادار است.  >0p/ 01شخصی( مناب  انسانی در سئ   

 
 های پژوهش ماتری  همبنتای لااا  .  2ج و   

 *  p < 0.05 ** p < 0.01 

 
1 Child 

 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرها 

           1 ای رویه   - 1

          1 0/ 32**  ای مراوده   - 2

         1 0/ 35**  0/ 31**  توزیعی   - 3

        1 0/ 37**  0/ 32**  0/ 36**  اطلاعاتی   - 4

       1 0/ 32**  0/ 33**  0/ 35**  0/ 40**  شنا تی زبان   - 5

      1 0/ 36**  0/ 35**  0/ 40**  0/ 32**  0/ 34**  احساسی   - 6

     1 0/ 30**  0/ 31**  0/ 32**  0/ 34**  0/ 41**  0/ 36**  ای مشاهده   - 7

    1 0/ 35**  0/ 32**  0/ 37**  0/ 30**  0/ 41**  0/ 32**  0/ 38**  فنی   - 8

   1 0/ 41**  0/ 37**  0/ 33**  0/ 36**  0/ 32**  0/ 35**  0/ 29**  0/ 32**  مدیریتی   - 9

  1 0/ 34**  0/ 32**  0/ 37**  0/ 34**  0/ 39**  0/ 36**  0/ 40**  0/ 38**  0/ 31**  نوآورانه   - 10

 1 0/ 28**  0/ 30**  0/ 38**  0/ 37**  0/ 39**  0/ 38**  0/ 32**  0/ 39**  0/ 36**  0/ 32**  . بلوغ شخصی 11
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 های پژوهش یافته .  3

 های مربود به آمار توصیای برای نمونهشا ص 3در یدو   
 موردبررسی شامل میانگین و انحراف استاندارد برای متییرهای   

 موردبررسی در این پژوهش آورده شده است. 

 های تیصیفی متغیرهای پژوهش . شاخص 3ج و   

 انحراف الاتان ارد  میاناین تع اد نمینه  متغیرها

 84/0 63/3 234 ای رویه
 89/0 92/3 234 ایمراوده

 92/0 11/4 234 توزیعی 

 94/0 66/3 234 اطلاعاتی

 شنا تیزبان

  

234 52/3 79/0 

 25/1 12/4 234 احساسی 
 87/0 47/3 234 ای مشاهده

 92/0 58/3 234 فنی
 82/0 54/3 234 مدیریتی
 89/0 96/3 234 نوآورانه 

 91/0 02/4 234 بلوغ شخصی 

 

 ی معادلا  لااختار   ی الای . 1.3

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ش   پژوهش در حالت الاتان اردی . الایی زامین 1شکل  
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 تحقیق  های فرضیه  . زامین 4ج و   

 نتیجه  مقادیر مع اداری  ضریب منیر  فرضیه 

های  عدالت سازمانی بر ارتقای مهارت   ای رویه بعد  

 کارآفرینی 
 تایید  0/ 01 0/ 391

های  عدالت سازمانی بر ارتقای مهارت   ای مراوده بعد  

 کارآفرینی 
 تایید  0/ 01 0/ 352

های  عدالت سازمانی بر ارتقای مهارت   توزیعی بعد  

 کارآفرینی 
 تایید  0/ 01 0/ 327

های  عدالت سازمانی بر ارتقای مهارت   اطلاعاتی بعد  

 کارآفرینی 
 تایید  0/ 01 0/ 359

های  عدالت سازمانی بر ارتقای مهارت   شنا تی زبان بعد  

 کارآفرینی 
 تایید  0/ 01 0/ 341

های  عدالت سازمانی بر ارتقای مهارت   احساسی بعد  

 کارآفرینی 
 تایید  0/ 01 0/ 329

های  عدالت سازمانی بر ارتقای مهارت   ای مشاهده بعد  

 کارآفرینی 
 تایید  0/ 01 0/ 349

ضرای  استاندارد برای مسیرهای پژوهش گزار  شده    1در نمودار  

م بت و معنادار است. همننین    0/ 01است. ضرای  مسیر در سئ   

یدو    تبیین   4در  واریانس  و  ضرای   متییرهای  برآورد  شده 

 پژوهش گزار  شده است. 

 . خ صه نتایج م   لااختاری تحقیق 5ج و   

 لاطح مع اداری  تاثیرگذاری منیر  نیر م 
های کارآفرینی )فنی، مدیریتی، نوآورانه و بلوغ شخصی( مناب   ارتقای مهارت ← عدالت سازمانی    ای رویه بعد  

 انسانی 
 0/ 01 م بت 

های کارآفرینی )فنی، مدیریتی، نوآورانه و بلوغ شخصی(  ارتقای مهارت   ← عدالت سازمانی    ای مراوده بعد  

 انسانی مناب   

 م بت 
01 /0 

های کارآفرینی )فنی، مدیریتی، نوآورانه و بلوغ شخصی( مناب   ارتقای مهارت   ← عدالت سازمانی    توزیعی بعد  

 انسانی 

 0/ 01 م بت 

های کارآفرینی )فنی، مدیریتی، نوآورانه و بلوغ شخصی(  ارتقای مهارت   ← عدالت سازمانی    اطلاعاتی بعد  

 مناب  انسانی 

 0/ 01 م بت 

های کارآفرینی )فنی، مدیریتی، نوآورانه و بلوغ شخصی(  ارتقای مهارت   ← عدالت سازمانی    زبان شنا تی بعد  

 مناب  انسانی 

 0/ 01 م بت 

های کارآفرینی )فنی، مدیریتی، نوآورانه و بلوغ شخصی(  ارتقای مهارت   ← عدالت سازمانی    احساسی بعد  

 مناب  انسانی 

 0/ 01 م بت 

های کارآفرینی )فنی، مدیریتی، نوآورانه و بلوغ شخصی(  ارتقای مهارت   ← عدالت سازمانی    ای مشاهده بعد  

 مناب  انسانی 

 0/ 01 م بت 

 

،  ای رویه های تحقیه نشان داد که ابعاد  یافته   4مئابه با یدو   
  ای مشاهده و   احساسی ، شنا تی زبان ،  طلاعاتی ، ا توزیعی ، ای مراوده 

های کارآفرینی )فنی، مدیریتی،  عدالت سازمانی بر ارتقای مهارت 

 دار دارد. نوآورانه و بلوغ شخصی( مناب  انسانی ت ثیر معنی 

 گیری بحث و نتیجه .  4

 ی بوده است. انسان   ی رو ی ن   ی ن ی کارآفر   ی ها مهارت   ی در ارتقا   ی سازمان گانه عدالت  ویوه هات   ک ی نقش استراتژ هدف این پژوهش بررسی  
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نتای  الگوی معادات سا تاری نشان داد که ضری  ت ثیر مستقیر  
هات  مهارت ابعاد  ارتقای  بر  سازمانی  عدالت  کارآفرینی  گانه  های 

)فنی، مدیریتی، نوآورانه و بلوغ شخصی( مناب  انسانی نشان از ت ثیر  
داری آزمون برابر  مقدار سئ  معنی   متییرها دارند. با تویه به اینکه 

اطمینان  باشد می می   0/ 001 با سئ   نتیجه گرفت که    99توان 
هات  ابعاد  مهارت درصد  ارتقای  بر  سازمانی  عدالت  های  گانه 

کارآفرینی )فنی، مدیریتی، نوآورانه و بلوغ شخصی( مناب  انسانی  
  ثیر   ت بررسی  ( در پژوهشی به  1398دار دارند. محمدی ) ت ثیر معنی 

اعتماد   میانجی  نقش  با  سازمانی  کارآفرینی  بر  سازمانی  عدالت 
های عدالت  پردا ت و نتای  پژوهش نشان داد که مؤلاه   سازمانی 

.  ]8[سازمانی بر کارآفرینی سازمانی ت ثیر م بت و معناداری دارند  
( در تحقیقی که در بین پرستاران  1396زاده )  واه و بیگ محبوب 

ای  به  دادند  سازمانی  انجام  عدالت  از  ادرام  که  رسیدند  نتیجه  ن 
ویژگی  با  رابئه  پرستاران  آنان،  در  کارآفرینی  شخصیتی  های 

دارد   ملانژاد  لیل ]10[معناداری   . ( همکاران  و  در  1398آباد   )
پژوهش  ود به این نتیجه رسیدند که بین ادرام از عدالت سازمانی  

.  ]11[ویود دارد  و کارآفرینی سازمانی، رابئه م بت و معناداری  
-( در پژوهشی که در بین کارکنان شرکت 2017 انگ و همکاران ) 

عدالت  ه  بین  که  رسیدند  نتیجه  این  به  دادند  انجام  ای  ینی 
.  ]12[سازمانی و کارآفرینی، رابئه م بت و معناداری ویود دارد  

) ا   همکاران  و  کارکنان  2018حه  بین  در  که  پژوهشی  در   )
انجا شرکت  پاکستان  بین  های  که  رسیدند  نتیجه  این  به  دادند  م 

دارد   ویود  معناداری  رابئه  کارآفرینانه،  رفتار  و  سازمانی  عدالت 
( در پژوهشی که در بین کارکنان بخش  2022. اوربان و مولی ) ]13[

 دمات مالی آفریقای ینوبی انجام دادند به این نتیجه رسیدند که  
رابئه معناداری    بین عدالت سازمانی و رصد کارآفرینی کارکنان، 

های پژوهش حاضر همخوان و هماهنگ  که با یافته   ]14[ویود دارد  
پژوهشگران،   توس   پژوهش  پیشنیه  بررسی  با  همننین  است. 

های فو   ای میایر با نتای  فو  پیدا نشد. در تبیین یافته مئالعه 
توان گات ورتی کارکنان احساس کنند توزی  مناف  حاصل از  می 

عادانه است )عدالت توزیعی(؛ فرایندی که برای  فعالیت سازمان  

پادا   توزی   می تعیین  استااده  )عدالت  ها  است  عادانه  شود 
ای(؛ ارتباد بین سرپرستان و زیردستان عادانه است )عدالت  رویه 

رویه  درباره  اطلاعات  توزی   نتای   تعاملی(؛  توزی   و  مراودات  ها، 
احساسات )ابراز( و تویه به  عادانه است )عدالت اطلاعاتی(، تقسیر  

احساسات در بین کارکنان عادانه است )عدالت احساسی(، سا ت  
زبان و ماهیت مراودات افراد در دا ل سازمان و در سئوو گوناگون  

شنا تی( و همننین احساس عادانه  آن عادانه است )عدالت زبان 
مشاهده  مشاهده در  )عدالت  بیرونی  شود؛  کنندگان  ایجاد  ای( 

در بین کارکنان  می  نیز  کارآفرینی  انتمار داشت که مهارت  توان 
بهبود پیدا کند. همکاری نکردن بر ی از اعیا در پاسد، تحویل و  

ها به  نامه ها و این تصور که پاسد به پرسش نامه برگرداندن پرسش 
شود و همننین محدود  ها در محی  کار منجر می کاهش اعتبار آن 

-نامه و استااده نکردن از سایر رو  کردن ابزار سنجش به پرسش 
باشد.  های پژوهش حاضر می آوری اطلاعات، از محدودیت های یم  

ریزان سازمان پیشنهاد  با تویه به نتای  فو ، به مس وان و برنامه 
میزان    - 1شود:  می  براساس  کارکنان  به  پردا تی  پادا   میزان 

با کارکنان    - 2  دهد. تلا  و کاری باشد که فرد در سازمان انجام می 
های  ها و رو  ها بر ورد شود و رویه مؤدبانه، محترمانه و در ش ن آن 

مور  بیان شود و از این  طور کامل و به انجام کار برای کارکنان به 
طریه باعث بهبود مهارت کارآفرینی در کارکنان و سازمان شوند.  

می  پیشنهاد  پژوهش همننین  در  و  شود  شناسایی  به  آتی  های 
های کارآفرینی کارکنان و  بندی عوامل ت ثیرگذار بر مهارت یت اولو 

 ها پردا ته شود. کارهایی برای بهبود آن ارائه راه 

   ی تشکر و قدردان 

  کارشناسان   و   مدیران   از   را    ود   ردردانی   مرات    مقاله،   نویسندگان 

  این   در   کننده شرکت   ایتماعی   رفاه   و   کار   تعاون،   وزارت   گرامی 

 کنند می  تصری   نویسندگان  وسیله  بدین   . دارند می   اعلام   پژوهش 

تعارض  تیاد  گونه هیچ  که   حاضر  پژوهش   صوص  در  منافعی  و 

 . ندارد  ویود 
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